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Protocolo Homologado de Investigacion

para los delitos de Desaparicion Forzada y
desaparicion cometida por particulares







Presentacion

El 17 de noviembre de 2017 se publico en el Diario Oficial de la Federacion la Ley General en Materia de
Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de
Busqueda de Personas (Ley General), misma que entrd en vigor el 15 de enero de 2018.

Al involucrar los tres 6rdenes de gobierno, la Ley General distribuye competencias y establece la coordinacion
entre autoridades para buscar a las personas desaparecidas y no localizadas, esclarecer el hecho que la ley
sefiala como delito, asi como prevenir, investigar, sancionar y erradicar los delitos en la materia, y los vinculados
con ésta. De igual forma, establecer la forma de participacion de los Familiares y garantizar su coadyuvancia
en las etapas de la investigacion, de manera que puedan verter sus opiniones, recibir informacion, aportar
indicios o evidencias.

Este documento es un trabajo de construccidn colectiva entre especialistas de las areas de la Procuraduria
General de la Republica, tales como la Subprocuraduria de Derechos Humanos,Prevencion del Delito y Servicios
a la Comunidad; la Subprocuraduria Juridica y de Asuntos Internacionales, la Agencia de Investigacion Criminal
(AIC); la Coordinacion General de Servicios Periciales (CGSP); Visitaduria @neral y la Coordinacién de
Planeacion, Desarrollo e Innovacion Institucional (COPLADII), las Procuradurias Generales de Justicia Estatales,
organizaciones de la sociedad civil, organizaciones internacionales y otras instituciones gubernamentales.

El presente Protocolo Homologado de Investigacion se disefi6 como una herramienta para guiar las
actuaciones ante los hechos que la ley sefiala como delitos de Desaparicion Forzada de personas y
Desaparicion cometida por particulares, asi como las directrices de coordinacion con las autoridades que
intervienen en la materia del presente instrumento.

Asimismo, este documento estara sujeto a un Mecanismo de Verificaciébn P ermanente para identificar, con

oportunidad, las adecuaciones y mejoras que sean necesarias para lograr una mayor eficacia en su aplicacion
a fin de cumplir con lo que establece la Ley General.

Licenciado Alberto Elias Beltran

Subprocurador Juridico y de Asuntos Internacionales
en suplencia de la o el Titular de la Procuraduria General de la Republica
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Antecedentes

A partir de la creacion de la Fiscalia Especial, se atendio la obligacion de generar el Protocolo Homologado de

Investigacion para los delitos de Desaparicion Forzada de Personas y Desaparicion cometida por Particulares, a

que se refiere la Ley General en materia de Desapariciéon Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por

Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas; para lo cual se convoc6 a especialistas de las areas
de la Procuraduria General de la Republica(PGR), tales como la Subprocuraduria de Derechos Humanos,

Prevencion del Delito y Servicios a la Comunidad (SDHPDSC), la Subprocuraduria Juridica y de Asuntos

Internacionales (SJAI), la Agencia de Investigacion Criminal (AIC); la Coordinacién General de Servicios Periciales
(CGSP); la Visitaduria General (VG) y la Coordinacién de Planeacion, Desarrollo e Innovacién Institucional

(COPLADII).

Resultado de ello, se obtuvo un proyecto de Protocolo; por lo que en cumplimiento a lo ordenado en el articulo
99 de la Ley General, se convoco a participar a organizaciones de la sociedad civil, organizaciones internacionales
y otras instituciones gubernamentales, para que hicieran aportaciones que enriquecieran el proyecto de Protocolo
Homologado de Investigacion para los Delitos de Desaparicion forzada de Personasy Desaparicion cometida por
particulares, lo cual ocurrio en 4 sesiones, tres de éstas se desarrollaron durante el mes de mayo y una mas en el
mes de junio, ambas de 2018. De entre los participantes gubernamentales destaca la Comision N acional de
Busqueda (CNB); Policia Federal (PF); Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV); Fiscalia Genetale
Justicia del Estado de México; Procuraduria General de Justicia del Estado de Tamaulipas; Fiscalia Generalde
Justicia del Estado de Nuevo Ledn, asi como el Consejo Nacional Ciudadano del Sistema Nacional de Blsqueda
de Personas (CNC-SNB). Por las organizaciones de la sociedad civil e internacionales, participaron representantes
del Instituto Mexicano de Derechos Humanos y Democracia, A. C. ; la Comision Mexicana de Defensa y Promocién
de Derechos Humanos, A. C.; ID(H)EAS; Red Retofio; el Equipo Mexicano de Antropologia Forense; el Comité

Internacional de la Cruz Roja (CICR) y la Agencia Internacional de Desarrollo Alemana (GlZ).

Cada participante aport 6 ideas respecto a cdmo se concibe el presente Protocolo, de lo cual se logré un proyecto
que fue presentado a colectivos y familiares de victimas. Asi, d urante los dias 25 y 26 de junio de 2018 se

convocd a familiares de victimas de delitos de desaparicion, representantes de organizaciones civiles y
expertos(as) en la materia, a participar en mesas de trabajo que se planearon en instalaciones del Instituto
Nacional de Ciencias Penales(INACIPE), con la finalidad de recolectar las mayores opinio nes, sugerencias o

comentarios referentes al proyecto de Protocolo.

El desarrollo de las actividades en las mesas tematicas de trabajo fue simultaneo, estableciéndose cuatro mesas,

las cuales contaron con un facilitador del Comité Internacional de la Cru z Roja, un orientador por parte de la PGR
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y un relator, quien se encarg6 de registrar todas aquellas opiniones, observaciones o conclusiones que surgieron

durante el desarrollo de la actividad. Una vez ello, se procedio a sistematizar la informacién propor cionada. Sin
embargo, conforme a los planteamientos que formularon familiares de victimas y representantes de colectivos
gue participaron en dichas mesas, manifestaron su preocupacion de que el proceso de consulta para la emision
del Protocolo debe ser mas amplio, convocarse a mayor nimero de personas, asi como dedicar mayor tiempo al
analisis del documento, para que se responda a la expectativa de quienes dia con dia se enfrentan al seguimiento
de sus casos de investigacion ante el personal sustantivo de la PGR, Procuradurias o Fiscalias Generales de los

Estados, asi como de la Comisién Nacional/Local de Busqueda.

Por ello, este Protocolo Homologado de Investigacion de los delitos de Desaparicién Forzada de Personas y
Desaparicion cometida por Particulares estara sujeto a un mecanismo de verificacion permanente para identificar,
con oportunidad, las adecuaciones y mejoras que sean necesarias, tendentes a lograr mayor eficacia en su

aplicacion.
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1. Consideraciones Previas

El 17 de noviembre de 2017 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la Ley General en Materia de
Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Blsqueda

de Personas (Ley General), misma que entré en vigor el 15 de enero de 2018.

Al involucrar los tres érdenes de gobierno, la Ley General distribuye competencias y establece la coordinacion
entre autoridades para buscar a las personas desaparecidas y no localizadas, esclarecer el hecho que la ley sefiala
como delito, asi como prevenir, investigar, sancionar y erradicar los delitos en la materia, y los vinculados con ésta

(de conformidad con el articulo 2 de la misma).
En ese sentido, la Ley General contempla dos grandes acciones a emprender:

1. Labusqueda de personas desaparecidasy no localizadas a cargo de la Comisién Nacional de Blsqueda
dependiente de la Secretaria de Gobernacion y de las Comisiones Locales, para lo cual crea un entramado
institucional exprofeso para ello.

2. La investigacién de los delitos  de Desaparicion forzada de personas y Desaparicion cometida por
particulares, a cargo de la PGR Procuradurias o Fiscalias Generales de los Estados, a través de sus Fiscalias

Especializadas en la materia.

Se trata de acciones complementarias encaminadas a un soélo objetivo: lograr la localizaciéon con vida de una
persona reportada como desaparecida, asi como llegar a la verdad de los hechos ahi en donde se presuma la
ocurrencia de un hecho que la ley sefiala como delito, y lograr acreditar la comision de los delitos de desaparicion

forzada de personas, desaparicién cometida por particulares y los demas previstos por la Ley General.

Esta Ley General, establece en su articulo 99, por un lado, la obligacién de la Comisién Nacional/Local de
Busqueda de contar con un Protocolo Homologado de Blsqueda, en el que se detalle los procesos de blsqueda,
localizacion e identificacion de personas desaparecidas o no localizadas, mismos que deberan realizar las
autoridades, tanto Comisiones de Busqueda como Fiscalias Especiaiadas y demas autoridades competentes.
Cabe sefialar que, conforme al Transitorio Primero de la Ley General, las acciones de busqueda continuaran
desarrollandose conforme a los Protocolos que se encuentren vigentes al momento de la publicacion de esta ley,

en tanto no se generen los instrumentos contemplados para tal efecto.

Por el otro lado, la Ley General también sefiala la obligacion de las Fiscalias Especializadas de contar con un
Protocolo Homologado de Investigacion, en el que se describa una serie de criterios y de metodologia

especifica para la investigacion y persecucion de los delitos de desaparicién forzada de personas (articulo
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73 de la Ley General). Asi mismo, el articulo 5 fraccién Il de la Ley General sefiala que las acciones, medidas y

procedimientos deben ser realizados atendiendo un enfoque Diferencial y Especializado

..las autoridades deben tener en cuenta la existencia de grupos de poblacién con caracteristicas
particulares o con mayor situacion de vulnerabilidad en razon de su origen étnico o nacional,
idioma o lengua, religiéon, edad, género, preferencia u orientacion sexual, identidad de género,
condiciéon de discapacidad, condicién social, econémica, histérica y cultural, asi como otras
circunstancias diferenciadoras y que requieran de una atencion especializada que responda a
las particularidades y grado de vulnerabilidad de las victimas. De igual manera, tratdndose de
las acciones, mecanismos y procedimientos para la blsqueda, localizacién y desarrollo de las
investigaciones, las autoridad es deberan tomar en cuenta las caracteristicas, contexto y

circunstancias de la comision de los delitos materia de esta Ley.

Para el desarrollo de la investigacion, se busca que las acciones y diligencias ministeriales se lleven a cabo bajo un

esquema meto dolégico que contara con una estrategia denominada Plan de Investigacién ; esta herramienta

tiene como insumo basico las acciones, diligencias y datos de pruebas recabados en la investigacion con base en

las aportaciones del personal sustantivo , familiares de las victimas, testigos y de la Comision Nacional/Local de

Busqueda. La conformacion de este Plan de Investigacion se basa en la aplicacion de un método sisteméatico de

planteamiento de hipétesis, y la definicién de las acciones de investigacién por desar rollar para la comprobacion

o replanteamiento de estas.

El Plan de Investigacion distingue cuatro estrategias con objetivos definidos:

1.

Establecer la realizacion de acciones y diligencias para allegarse de la informacion basica y
complementaria para determi nar que se ha cometido un hecho que la ley sefiala como delito, asi como
la probabilidad de que la/el indiciado(a) lo cometié o participd en su comision.

Coordinar y ordenar la intervencion a las areas policiales, periciales, de analisis de contexto y de
procesamiento de informacion de inteligencia , atento al caso concreto, con el fin de llevar a cabo
acciones y diligencias de campo y gabinete, para generar los insumos que permitan acreditar la hipétesis
principal (inicial) y complementaria del caso de investigacion.

Disefiar y elaborar una estrategia que contemple el enfoque diferenciado y especializado en la
investigaciéon cuando se trate de sujetos pasivos con calidad especifica, con base en una perspectiva de
derechos humanos, de género y con su especifica categoria analitica.

Generar las acciones necesarias de comunicacion, coordinacion, cooperacion y de intercambio

de informacion con las demas autoridades de los tres niveles de gobierno, que permitan la elaboracion
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de planes conjuntos para la busqueda de la persona desaparecida o coadyuven o aporten datos

pertinentes, idéneos y eficaces en la investigacion.

Ambos Protoco los, tanto el de Busqueda como el de Investigacion, conforme a la Ley General forman parte de
una estrategia de colaboracion integra entre autoridades, desde sus respectivos ambitos de competencia, para
establecer las acciones inmediatas de blsqueda de una persona no localizada o desaparecida, las acciones a
realizar por las distintas autoridades en los momentos inmediatos posteriores a la ocurrencia de la desaparicion,
las diligencias y acciones de investigacién necesarias para la investigacién del delito, asi como la definicién de las

politicas de operacién necesarias para llevar a cabo los procesos establecidos en la normativa correspondiente.

Debida diligencia

Para la conduccion de la investigacion es necesario que tanto las/los Agentes del Ministerio Publico (AMP),
Policias y Peritas(os), mantengan la imparcialidad de su criterio en el momento de conocer los hechos
denunciados, la definicion de las hipétesis, la valoracion de los datos de prueba, la solicitud de medidas de atencién
y de proteccion a las personas involucradas en la investigacién (tanto de victimas como de imputados(as)). El

articulo 212 del CNPP sefiala la obligacion de la/el AMP de investigar los hechos:

Cuando el Ministerio Publico tenga conocimiento de la existencia de un hecho que la ley sefiale como

delito, dirigir4 la investigacion penal, sin que pueda suspender, interrumpir o hacer cesar su

curso...
La investigacion debera realizarse de manera inmediata , eficiente, exhaustiva, profesional e
imparcial, libre de estereotipos y discriminacion , orientada a explorar todas las lineas de

investigacion posibles  que permitan allegarse de datos para el esclarecimiento del hecho que la ley

sefiala como delito, asi como la identificacion de quien lo cometio o participd en su comision.

Para la definicién del Plan de hvestigacion y la conduccion de las acciones, diligencias y cumplimiento de los
objetivos, es fundamental que la inve stigacion se desarrolle de manera imparcial, en tanto que la definicion de
hip6tesis implica considerar, con base en la evidencia y entrevistas recabadas, todas las posibilidades en las que

pudo ocurrir el hecho que la ley sefiala como delito.

La imparcialidad en la investigacion necesariamente implica que quienes investigan no criminalicen a las victimas
directas e indirectas, ya sea por medio del planteamiento de hipétesis a partir de prejuicios o estereotipos (ya
sea con motivo de género, identidad de género, orientacion sexual, caracteristi cas fisiolégicas, deficiencias de

cardcter fisico, sensorial 0 mental, origen, pertenencia a pueblo o comunidad indigena, creencia, trabajo o estilo

Péagina |8



de vida), o de suposiciones sin fundamento o evidencia factica. Una investigacién que inicia con un sesgo h acia
una hipétesis mal planteada, o que inicia con una presuposicion basada Unicamente en la percepcién de quien
investiga, tiene un impacto negativo en la investigacion, en horas de trabajo, recursos destinados, y en la perdida
de indicios que pudieron ser recolectados en los primeros momentos y horas seguidas a la desaparicién de la

victima. La prioridad de las acciones del Estado debe estar orientada a la localizacion con vida de la victima.

Para la investigacion penal de los delitos de desaparicion forzada, al trata rse de una conducta permanente y
continua, desde el momento de la desapariciéon hasta la localizacién de la victima, presupone que la persona
desaparecida se encuentra con vida  (principio de presuncién de vida) y que necesariamente implica que
esta fue privada de su libertad y que por lo tanto no tiene control sobre su propia suerte o paradero , €S
decir se encuentra a merced de la voluntad del victimario que desea mantenerla oculta por cualquier medio que
este Ultimo considere necesario para tal propésito. En este sentido, la victima se encuentra en una situacion

de riesgo real e inmediato sobre su integridad fisica y personal ! Asi pues, de la pertinencia, el rigor, la
relevancia, inmediatez y debida diligencia con la que se establezcan y ejecuten las acciones de investigacion, asi
como sus correspondientes acciones de blUsqueda, dependera que las autoridades pertinentes logren obtener la
informacion necesaria y oportuna que permitan la localizacion de la victima y establecer las responsabilid ades

correspondientes por los delitos que hayan ocurrido.

Impulso permanente a la basqueda de la persona desaparecida

Si bien en la Ley General, en suarticulo 79 establece que son las Comisiones de BuUsqueda las encargadas de
realizar “..todas las acciones y diligencias tendientes para dar con la suerte o el paradero de la persona hasta su
localizacion, incluidas aquellas para identificar plenamente sus restos en caso de que estos hayan sido
localizados”, también es cierto que las Fiscalias Especializadastienen la responsabilidad de “coordinarse y dar
impulso permanente a la blisqueda de personas desaparecidas” (Ley General, articulo 68). Esta coordinacion e
impulso de las acciones de busqueda por parte de las fiscalias, devienen de los indicios o datos quese recuperen
durante la investigacién del delito que sean Utiles para orientar la busqueda y localizacion de la persona
desaparecida; de manera reciproca, los elementos o datos recolectados por las Comisiones de Busqueda

contribuyen a la investigacion de los delitos contemplados en la ley asi como aquellos relacionados con el mismo

1 Véase ColDH, Caso Gonzales y otras (Campo Algodonero) vs. México , sentencia del 16 de noviembre de 2009, §281 -3; ColDH, “Voto
concurrente del juez Diego Garcia Sayan en relacion con la Sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en el Caso Gonzales

y otras (Campo Algodonero) vs . México, de 16 de noviembre de 2009”, § 8-10; ColDH, Caso de la Masacre de Pueblo Bello vs. Colombia.

Fondo, reparaciones y costas. Sentenciade 31 de enero de 2006, § 123; Victor Abramovich, “Responsabilidad estatal por violencia de género:
comentarios sobre el caso “Campo Algodonero” en la Corte Interamericana de Derechos Humanos” en Salvador Millaleo ed., Anuario de
Derechos Humanos 2010 , Nam. 6 (2010), pp. 173 -4.
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hecho; en este sentido ambas acciones se complementan y ocurren de manera reciproca, ademas de simultanea

y coordinada.

Para el desarrollo de una efectiva investigacion, es necesario considerar el Convenio Interprocuradurias, asi como
los distintos instrumentos de colaboracion, cooperacién y coordinacién para la investigacion pronta y efectiva del
delito. Para ello, las Fiscalias Especializadagpueden establecer acuerdos y convenios de colaboracion con otras
autoridades, instituciones y organizaciones que pudiesen colaborar con informacion para el desarrollo de la
investigacién, tales como las Comisiones de Busqueda, otras Fiscalias Especializadas, organizaciones
internacionales, organizaciones de la sociedad civil, expertos y con todas aquellas cuya experticia contribuyan a

la investigacion del delito, en los términos que resulten procedentes, conforme a la normatividad aplicable.

En este sentido, algunas de las acciones necesaria para la basqueda y localizacion de la persona desaparecida
requieren de control judicial (tales como 6rdenes de cateo, geolocalizacién, intervencion de comunicaciones,
toma de muestra obligatoria o0 exhumacion de cadaveres), por lo que corresponde a la/el AMP coadyuvar con la
solicitud de dichos actos. En este sentido, las Fiscalias Especializadas también pueden desarrollar acciones
encaminadas a la busqueda y localizacion de la persona desaparecida, a partir de los indicios y datos de prueba
en los que se presuma el posible paradero de la persona desaparecida; en cuyo caso, la/ el AMP tendra que

priorizar las acciones de investigacion encaminadas a localizacion con vida de la persona desaparecida.

Estas acciones de busqueda tendran que realizarse conforme a los objetivos, politicas, procesos, técnicas y
métodos especificos que se sefialen en el Protocolo Homologado de BuUsqueda, o en el ordenamiento que se
encuentre vigente para realizar la bisqueda de la persona desparecida al momento de publicacién de este

Protocolo de Investigacion.

Coordinacién efectiva entre el personal sustantivo

Para la definicién del Plan de Investigacion es necesaria la participacion de la/el AMP, Policia y servicios periciales,
para que de comin acuerdo establezcan la hipétesis principal (inicial) del caso; las hip6tesis investigativas por
desarrollar; asi como los objetivos de la investigacion; actos de investigacion y las diligencias a seguir para su
comprobacion. Una buena préactica para la definicion del Plan de Investigaciéon es la inclusion de peritas(os)
durante estas reuniones de planeacion y coordinacién, en tanto que su experiencia cientifica y técnica es

necesaria para la definicion de la idoneidad de la practica de las pruebas periciales.

Son numerosos los casos en los que guen investiga, con base en experiencias de casos previos 0 en

recomendaciones de colegas, solicitan la practica de pruebas periciales que no necesariamente son las adecuadas
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para la demostracion de alguna hipétesis especifica, la acreditacion de algin elemento necesario del tipo penal,

o la participacion de algun sujeto activo; la participacién de la/el perita(o) en la definicion de los objetivos de la
investigacion y en las diligencias que solicitardn quienes investigan, permite considerar dentro del Plan de

Investigacion elementos como:

=a

La pertinencia de la practica de la prueba para la investigacion.

La estimacion de tiempo que tomara la realizacion de la prueba pericial, tomando en consideracién los

recursos humanos, materiales y financieros a disposicion de las Fiscalias Especializadas y sus servicios

periciales.

1 La exploracion de otras pruebas periciales equivalentes a las solicitadas por quienes investigan, o que
incluso pudiesen ser complementarias a las definidas.

1 La mejora de los canales de comunicacion que faciliten la solicitud de las pruebas periciales.

1 Laidoneidad de los indicios que deben ser recabadas por el personal sustantivo para el desarrollo de las

pruebas periciales correspondientes.

Para la planificacion de la practica de diligencias encampo, es necesario tomar en consideracion las experiencias
del personal sustantivo, que han llevado a cabo acciones de investigacion en la region; las experiencias
acumuladas del personal ofrecen la oportunidad de anticipar las dificultades que se pueden presentar en el
terreno, asi como informacion de primera mano que permitan realizar una mejor distribucién de los recursos

necesarios para el desarrollo de la investigacion.

Para la investigacion de los delitos de desaparicion forzada de personas y desaparicion cometida por particulares,
es fundamental la colaboracion de distintas autoridades de diferentes ambitos de gobierno. La investigacion de
estos delitos es una obligacién del Estado mexicano y de todas las autoridades que lo componen, por lo que la
coordinacién y cooperacion en la investigacion de estos delitos, es muy importante para asegurar la
complementariedad de capacidades técnicas, humanas y cientificas para el 6ptimo desarrollo de la investigacion,

por medio de convenios de colaboracién y coordinacion conforme al articulo 70 fraccién XXI de la Ley General.

Enfoque Diferencial y Especializado

Dentro del presente Protocolo, ademas de la descripcién y adecuacion de la fase de investigacion del proceso
penal conforme al Cédigo Nacional de Procedimientos Penales (CNPP) y a la Ley General, se busca proveer de
apoyo a la/el AMP para el desarrollo de la investigacion de los delitos de desaparicion forzada de personas o
desaparicidon cometida por particulares. El principal reto ha sido la definiciéon de un enfoque “diferencial y

especializado para la investigacién”, si bien se ha desarrollado numerosa literatura e instrumentos normativos
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enfocados a la “Atencién de las victimas”, poco se ha dicho sobre criterios orientadores para el desarrollo de una

investigacién penal en México, y mucho menos orientada a la investigacion de un delito especifico atendiend o

caracteristicas particulares de los sujetos involucrados.

En este Protocolo se busca desarrollar un instrumento que provea de la flexibilidad para la/el AMP de dirigir su
investigacion atendiendo las caracteristicas particulares del caso concreto, pero i nscrita bajo una serie de

condiciones basicas que atienda:

1. Los elementos esenciales de los tipos penales contemplados en la Ley General.
2. Las caracteristicas particulares de los sujetos pasivos que recienten directamente el delito.

3. Los elementos indispensables para la acreditacion de la probable responsabilidad del sujeto activo.

No hay que perder de vista que en tanto que la Ley General sefiala la necesidad de generar criterios y metodologia
especifica para la investigacion de estos delitos, estos deben estar orientados al propésito de “..reunir indicios
para el esclarecimiento de los hechos vy... los datos de prueba que sustenten el ejercicio de la Accién Penal, la

acusacion contra la/el imputado(a) v la reparacion integral del dafio” de conformidad con el articulo 213 CNPP.

En este sentido, es que se desarroll6 un:

ENFOQUE ESPECIALIZADO

Este se concentra en la investigacién de los delitos de desaparicién forzada de personas y desaparicion cometida
por particulares y sus delitos relacionados y vinculados previsto s en la Ley General, asi como en la acreditacion
de que la/el imputado(a) lo cometid o participo en su comision. La especializacién y competencia de las Fiscalias

Especializadascontempladas en la Ley General viene de la investigacion de los delitos de desaparicion forzada de
personas y desaparicion cometida por particulares; esto implica que el personal sustantivo adscrito a estas

fiscalias debe contar con las competencias necesarias para: aplicar la Ley General en la materia; encuadrar los
tipos penales respecto al hecho que la ley sefiala como delito; contar con habilidades de organizacion de los
recursos y priorizacion de objetivos, para que asi sean capaces de desarrollar una investigacion criminal de forma

eficiente y efectiva, atendiendo los elementos requeridos por el tipo penal.

Para el apoyo del personal sustantivo, dentro de este Protocolo se desarrollaron como herramientas auxiliares

gue atienden la especializacion del delito:

1. Modelado del Proceso de Investigacion

= ' Pagina |12



Macroproceso. Protocolo de Investigacion para los Delitos de Desaparicién Forzada de Personas y

Desaparicion cometida por Particulares
Protocolo de Investigacion para los Delitos de Desaparicion Forzada de Personas y Desaparicion
cometida por Particulares
Subproceso de Actos y Diligencias de Investigacion
Subproceso de Encuadre del tipo Penal
Plan de Investigacion

Andlisis de Contexto

Asi como los Anexos de apoyo

Anexo |. Diligencias bésicas para la investigacion

Seccioén A. Acreditacion de los elementos necesarios de los tipos penales de Desaparicion Forzada

de Personas y Desaparicién cometida por Particulares
Seccidn B. hvestigacion especifica y diferenciada por sujeto pasivo
Seccioén C. hvestigacion especifica por calidad del sujeto activo
Anexo Il. Investigacion de Desaparicion Forzada de integrantes de m ovimientos politicos del pasado

Anexo lll. Analisis dogmético de los Delitos de Desaparicion Forzada de Rersonas y Desaparicion cometida

por Particulares

Glosario de elementos normativos de los tipos previstos en la Ley General
Anexo V. Criterios judiciales de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
Anexo V. Solicitud de pruebas periciales

Anexo VI. Atencién a las nifias, nifios o adolescentes en los casos en que aparezcan durante la

investigacién

Anexo VII. Atencion psicosocial en las Notificaciones de Alto Impacto Emocional a partir de la

Identificacion y Entrega de cadaveres y restos humanos

Todos los elementos anteriores abonan a la comprensién de los delitos de desaparicion forzada por parte de los

investigadores, en tanto que describen el proceso penal con las particularidades que sefiala la Ley General para

estos delitos, desarrolla un método de gestidn y organizacion de la informacion que se desprenda de los registros
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que obran en la Carpeta de Investigacion (Cl), introduce una herramienta de apoyo para la investigacién de estos

delitos, establece las acciones de investigacion y diligencias basicas a realizar por las/ los AMP, ofrece un apoyo
a quien investiga para entender con base en el andlisis del tipo penal la manera de encuadrar los hechos, ofrece
un apoyo de consulta de los principales criterios y estandares internacionales conforme a la Corte Interamericana

de Derechos Humanos (CIDH) para la investigaciéon en la materia, y ofrece una hoja de ruta para la solicitud de

pruebas de periciales conforme a los supuestos de localizacién de la persona desaparecida.

ENFOQUE DIFERENCIADO

Se concentra en la aplicacion de diferentes diligencias a partir del conocimiento de la noticia criminal de acuerdo
con el grupo especifico de sujeto pasivo que, con motivo de su condicion de vulnerabilidad, resintié el delito. Si
bien la Ley General sefiabh como principio la aplicacion de un enfoque diferenciado y especializado, y reconoce la
existencia de grupos vulnerables, ésta Unicamente los describe sin precisar en qué consiste su vulnerabilidad. En
este Protocolo se estan considerando como grupos vuln erables aquellos descritos en las agravantes definidas en
el articulo 32 de la Ley General; esto debido a que la aplicacion de la pena sobre la comisién de los delitos de
desaparicién forzada de personas y desaparicion cometida por particulares obedece a q ue el dafio resentido por
la victima directa es mayor en tanto la situacién de vulnerabilidad en que se encuentran estos en grupos lo

incrementan, ya sea por su identidad, caracteristicas fisiol6gicas, actividades que desempefian, o por su género.

La identificacion de las circunstancias y caracteristicas particulares de una victima permitira que quien investiga
desarrolle y dirija la investigacion con base en un analisis criminoldgico y victimologico, que atienda las
condiciones en las que consiste su condicién de vulnerabilidad. Asi pues, el enfoque diferencial, en conjunto con
el andlisis de contexto, permite a la/el AMP determinar las situaciones violentas, tipos de derechos humanos
violentados e incluso realizar una aproximacién respecto de los delitos a | os cuales son susceptibles de sufrir
determinadas personas o grupos. Por tanto, el abordar la investigacion de hechos probablemente constitutivos
de delitos, en particular de desaparicion forzada de personas o desaparicion cometida por particulares, bajo e ste
enfoque, permitird la construccion de las primeras hip6tesis del caso, la consideracion de delitos concurrentes,

asi como determinar o depurar lineas de investigacion particulares.

Cabe sefialar que para la aplicacién de las agravantes sefialadas en ehrticulo 32 de la Ley General, se consideran
distintas condicionales que van desde las caracteristicas fisioldgicas de la victima (menores de edad, mujeres,
mujeres embarazadas, personas con discapacidad o personas adultas mayores), la demostracion de una
“condicién” (de persona migrante o afrodescendiente, la pertenencia a un pueblo o comunidad indigena), la

demostracion de que el delito se cometié en razén de su identidad (de género u orientacion sexual), o incluso

Pagina |14



que la desaparicion haya sido cometida en razén de la actividad que desempefaba (defensor (a) de derechos

humanos, periodista o integrantes de instituciones de seguridad publica).

Para el apoyo del personal sustantivo, dentro de este Protocolo se desarrollaron como herramientas auxiliares, lo

siguiente:
3. Andlisis de Contexto
Asi como los Anexos de apoyo
Anexo |. Diligencias basicas para la investigacion
Seccidn B. Investigacion especifica por calidad del sujeto pasivo
Seccion C. Investigacion especifica por calidad del sujeto activo
Anexo Il. Investigacion de Desapariciones Forzadas de integrantes de movimientos politicos del pasado

Anexo lll. Analiss dogmatico de los delitos de Desaparicion Forzada de Personasy Desaparicion cometida

por Particulares
Glosario de elementos normativos de los tipos pr evistos en la Ley General
Anexo V. Criterios judiciales de la Corte Interamericana de Derechos Humanos

Anexo VI. Atencién a las nifias, nifios o adolescentes en los casos en que aparezcan durante la

investigacion

Anexo VII. Atencion psicosocial en las notificaciones de alto impacto emocional a partir de la identificacion

y entrega de cadaver, restos humanos u objetos pertenecientes a la victima directa

Cabe sefialar que, para la investigacion de los delitos de desaparicion forzada de personas y desaparicion
cometida por particulares, en los cuadros del Anexo | “Diligencias bésicas para la investigacién” se establecen las
acciones de investigacion y diligencias bésicas para acreditar los elementos descritos en el tipo penal: la
participacion de un sujeto activo que comente el delito, los verbos rectores que describen el ilicito, y el sujeto
pasivo que resiente la conducta, es decir la victima directa. El propésito de este anexo es la de describir, por cada

uno de los elementos del tipo penal, las acciones de investigacion a realizar para acreditar sus elementos.

Cabe precisar, que en el caso de la Seccién B “Investigacidén especifica por tipo de sujeto pasivo” las diligencias
fueron planteadas para mostrar una serie de diligencias basicas con el proposito de establecer el mévil por el que

sucedieron los hechos, tomando en consideracion que la pertenencia o identificacion, por parte del agresor, con
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un grupo vulnerable especifico se encuentra relacionado con el movil por el que se cometié la desaparicién forzada

de personas o desaparicién cometida por particulares. C omo ya se ha mencionado, quien investiga no debe caer
en la suposicion de transferir la carga de responsabilidad sobre la victima por la conducta resentida buscando
acreditar una “calidad especifica de la victima”, en tanto que esta suposicién estarfa revictimizando a las victimas
indirectas e incluso criminalizando a las victimas directas, o estableciendo hipétesis con base en prejuicios y

estereotipos que sesgarian la investigacion.

En este Protocolo, la aplicacién de una perspectiva especifica y diferenciada se realiza sobre la investigacion penal
de los delitos de desaparicién forzada de personas y desaparicion cometida por particulares. Cabe sefalar,
respecto de la perspectiva diferenciada, que si bien la Ley General reconoce las condiciones de vulnerabilidad en
las que se encuentran determinados sectores de la poblacion, desde el punto de vista victimolégico estas no

implican que sean mas propensos a resentir estos delitos, sino que para la investigacion de los delitos de
desaparicién forzada de personas estas caracteristicas implican la existencia de conductas relacionadas, asi como

diversas motivaciones detras de la desaparicion probablemente relacionadas a estas particularidades.

También es necesario destacar que, a pesar de la aplicacion del enfoque diferencial y especializado tanto para la
investigacion especializada como para la atencion de la situacién de vulnerabilidad de las victimas directas, aln
se requiere una técnica adicional que permita comprender a profundidad aquellas circunstancias que
contribuyeron a la comision del hecho que la ley sefiala como delito especifico, atendiendo a los elementos del
tipo penal. Elandlisis de contexto  representa la herramienta que quien investiga debera emplear para conocer
las condiciones bajo las cuales acontecio el hecho delictuoso, como puede ser, la estructura y forma de operacion
de la/el imputado(a), los antecedentes de hechos similares o relacionados en el area geogréfica, la identificacion
de patrones de criminalidad que lleven a suponer la presencia de una organizacion criminal para cometer estos
delitos, la identificacién de elementos y caracteristicas similares en diversos hechos que pudieron ser cometidos
por los mismos perpetradores; estos elementos permitiran dilucidar los patrones delincuenciale sy calificar, de
forma sustentada, que se trata de conductas reiteradas que se llevan a cabo de forma sistematica bajo una

organizacion especifica.

Participacion de los familiares en la investigacion

Es necesario tomar en consideracion que en México, muchas de las victimas indirectas de la desaparicion forzada
de personas o desaparicion cometida por particulares, asi como los familiares de personas desaparecidas, realizan
por sus propios medios el acopio de informacién relevante para el desarrollo de la investigacion: ya sea que tengan

conocimiento de posibles testigos del hecho, conozcan a los perpetradores de estos delitos, hayan participado
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en las jornadas de busqueda o las hayan organizado y llevado por su propia cuenta, que lleven un registro

pormenorizado de documentos o constancias de las investigaciones que se hayan realizado por distintas
autoridades. Todo este cumulo de informacion es relevante para el desarrollo de la investigacion, y es neces ario

gue la/el AMP tenga conocimiento de estos antecedentes para dirigir la investigacion de manera mas efectiva.

La aportaciéon de datos de prueba de los familiares y personas afines a la victima de desaparicion es una forma
de participacion y propositiva que de forma continua y permanente desempefian dentro de la investigacién penal,
en tanto que hacen de conocimiento de la autoridad investigadora, primero, la ocurrencia del hecho que la ley
sefiala como delito, y segundo, aporta informacidn relevante para | a definicion de hip6tesis y el establecimiento

de acciones de investigacién. La cooperacion y coordinacion en la participacion activa de las victimas

indirectas, con el AMP y la policia de investigacion  es fundamental y determinante para recabar  toda la

informacion y datos de prueba  pertinentes , idoneos y eficaces , para reconstruir la ruta de desaparicion de
la victima, la identificacion de testigos presenciales , la obtencidn de evidencia material, asi como la inspeccién de
aquellos lugares que aporten mayo res datos acerca del entorno en el que ocurrieron los hechos o cualquier otra
referencia del hecho investigado. Es responsabilidad del Equipo de Investigacion (del AMP,del policia de
investigacion y de los peritos) la verificacion de los dato s aportados, asi como brindar certeza juridica respecto

de su contenido y alcance, en cumplimiento de cada una de las formalidades necesarias para su integracion.

La Ley General reconoce en el articulo 138, los derechos de los familiares de personas desaparecidas durante la

investigacién, siendo los siguientes:

1. Participen y deban ser informados de las acciones de blsqueda que las autoridades competentes
realicen;

2. Propongan diligencias y manifiesten sus opiniones de forma objetiva, pertinente e idénea, sobre
aquellas que las autoridades competentes planeen y determinen para su ejecucion;;

3. Accedan directamente o mediante sus representantes, a los expedientes que sean abiertos en
materia de investigacion y blsqueda de personas;

4. Accedan a las medidas de ayuda, asistencia yatencion integral, particularmente aquellas que faciliten
su participacion en acciones de bisqueda, incluidas medidas de apoyo psicosocial;

5. Accedan a los programas o acciones de proteccion para salvaguarda de su integridad fisica y
emocional

6. Soliciten la intervencion de expertos o peritos independientes, nacionales o internacionales en
términos de lo dispuesto en la normativa aplicable;

7. Sean informados de forma diligente, sobre los resultados de identificacion o localizacion de restos,

en atencion a los protocolos en la materia




8. Accedan a los programas y servicios especializados que las autoridades competentes disefien e

implementen para la atenciéon y superacion del dafio producto de los delitos contemplados en la

presente Ley.

De igual manera, la Ley General de Victimas (LGV) en su articulo 12 reconoce y protege los derechos de las

victimas durante el proceso penal. Es una obligacién de la/el AMP mantener informados a las victimas indirectas

y sus representantes legales, el estado que guarda la investigacion, cuando asi lo requieran. Es pertin ente que

la/el AMP , policias y peritos realicen  de comun acuerdo con las victimas indirectas reuniones de seguimiento

y de presentacion de avances en la investigacion, con base en el plan y agenda de investigacién . Estas
reuniones, tienen como proposito, generar dinamicas de permanente y continua comunicacion entre los

operadores y las victimas; asi mismo, permitir a las victimas o sus representantes legales que puedan proponer y
solicitar a la/el AMP la realizacion de act os de investigacion que consideren pertinentes y Utiles para el

esclarecimiento de los hechos (articulo 216 CNPP; 12 fraccién Il de la LGV). Para la resolucién de estas
solicitudes, la/el AMP tiene un plazo de tres dias conforme a lo establecido en el CNP P, mismas que deberan

quedar establecidas en el Plan de Investigacion.

La comunicacion entre la autoridad ministerial y las victimas indirectas debe ser clara, continda y
permanente en todo momento , por lo que es una obligacion tanto de la/el AMP, Policias y Peritas(os), el
atender y resolver las dudas que surjan durante las reuniones de seguimiento, asi como a solicitud de las propias
victimas o de sus representantes legales. Es muy importante que, durante todo el proceso penal, las victimas
sean acompafiadas por un(a) Asesor(a) Juridico(a) (articulo 12 fraccién IV de la LGV) quien represente sus

intereses ante las autoridades ministeriales y judiciales.

De igual manera, durante la investigacién de los hechos, es posible que la integridad fisica y la seguridad personal
de las victimas indirectas se vea comprometida, p or lo que corresponde al Estado mexicano el proporcionar las
medidas de seguridad y de proteccion necesarias (articulo 12 fraccion VII de la LGV). Es una obligacion de la/el
AMP el indagar y determinar si las victimas indirectas se encuentran en una situacion de riesgo, con base en los

principios de:

1. Proteccion: Considera primordial la proteccion de la vida, la integridad fisica, la libertad y la seguridad de
las personas;

2. Necesidad y propo rcionalidad: Las medidas de proteccion deben responder al riesgo o peligro en que
se encuentre la persona destinataria, y deben ser aplicadas en cuanto sean necesarias para garantizar su
seguridad o reducir los riesgos existentes;

3. Confidencialidad: Toda la informacion y actividad administrativa o jurisdiccional relacionada con el

ambito de proteccion de las personas, debe ser reservada, y
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4. Oportunidad y eficacia: Las medidas deben ser oportunas, especificas, adecuadas y eficientes para la

proteccién de la victima y deben ser otorgadas e implementadas a partir del momento y durante el

tiempo que garanticen su objetivo .

Para la solicitud y aplicacién de estas medidas, es necesario que la/el AMP tome en consideracion la pertenencia
de las victimas indirectas a algin grupo en situacion de vulnerabilidad o condicidn especial que requiera de un
tratamiento diferenciado. La aplicacién de estas medidas se realizara conform e a lo establecido en el articulo
137 del CNPP.

Cabe sefialar, que, si bien corresponde a la/el AMP el impulso de la blusqueda permanente, la informacion
concerniente a la blusqueda de personas desaparecidas y los resultados de estas corresponde a la Comision
Nacional/Local de Busqueda. La/el AMP podra solicitar a las comisiones de busqueda la presentacion de
resultados de las busquedas a los familiares y victimas indirectas de la persona desaparecida, asi como la
actualizacion de la informacion de los Expedientes de Blusqueda. La Comision Nacional/Local de Busqueda, como
auxiliares de la/el AMP (articulos 53 fraccion XXIy XXl 'y 70 fraccién I, IV y X, de la Ley General) es la autoridad

administrativa que llevara a cabo las acciones de busqueda de las personas desaparecidas y no localizadas, sin
embargo, esto no representa impedimento alguno para que desde las propias Fiscalias Especializadas se

organicen y lleven a cabo dichas acciones.
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2. Marco Juridico

MARCO JURIDICO NACIONAL

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

2. Cdadigo Penal Federal

3. Cdbdigo Nacional de Procedimientos Penales

4. Ley General en materia de Desaparicién Forzada de Personas, Desaparicion cometida por Particulares y
del Sistema Nacional de Blsqueda

5. Ley General para Prevenir Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la
Proteccidn y Asistencia a las Victimas de estos delitos.

6. Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro, Reglamentaria de la Faccion
XXI del Articulo 73 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

7. Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica

8. Ley General de Victimas

9. Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

10. Ley General de Derechos Linguisticos de los Pueblos Indigenas

11. Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

12. Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos

13. Ley General de Responsabilidades Administrativas

14. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

15. Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

16. Ley Federal para la Proteccion a Personas que Intervienen en el Procedimiento Penal

17. Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

18. Ley Federal para Preveniry Eliminar la Discriminacion

19. Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y otros tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes

20. Ley de Amparo Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucion Politicas de los Estados
Unidos Mexicanos

21. Guia Nacional de Cadena de Custodia

22. Protocolo Nacional de Actuacién de Primer Respondiente.

23. Protocolo Nacional de Actuacién del Policia con Capacidades para Procesar el Lugar de la Intervencién

24. Protocolo Nacional de Actuacion de Traslado

25. Protocolo Homologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas y la Investigacion del Delito de

Desaparicion Forzada




26. Protocolo para el Tratamiento e Identificacién Forense

27. Convenio de Colaboracion que celebran la Procuraduria General de la Republica, la ProcuraduridGeneral

de Justicia Militar y las Procuradurias y Fiscalias Generales de Justicia de las Entidades Federativas

M ARCO JURIDICO INTERNACIONAL
De Caracter General

Carta de las Naciones Unidas (ONU)

Declaracion Universal de Derechos Humanos (ONU)

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre (OEA)
Carta de la Organizacién de los Estados Americanos

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (ONU)
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Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto San José. OEA)

Desaparicion Forzada

7. Convencion Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas
8. Convencidn Internacional para la proteccion de todas las personas contra las desapariciones forzadas

9. Declaracidn sobre la proteccion de todas las personas contra las desapariciones forzadas

Personas con Discapacidad

10. Convencion Interamericana para la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminacién contra las Personas
con Discapacidad.
11. Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

12. Protocolo Facultativo de la Convencién sobre Derechos de las Personas con Discapacidad

Discriminacion Racial
13. Convencién Internacional sobre la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminaciéon Racial.
Mujeres

14. Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer
15. Convencioén Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la mujer “Convencién
de Belem Do Pard”.

16. Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW)




Menores

17.
18.
19.
20.
21.

Convencidn sobre los Derechos del Nifio (ONU)

Convencion sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccién Internacional de Menores

Convencion sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccién Internacional de Menores

Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracién de justicia a menores, “Reglas de Beijing”.

Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccién de los menores privados de la libertad

Minorias y Pueblos Indigenas

22.

Tortura

23.

24.
25.

Convenio No. 169 de la OIT sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes.

Declaracion sobre la protecci 6n de Todas las Personas contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles
Inhumanos o Degradantes
Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (ONU)

Convencidn Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura (OEA)

Penal Internacional

26.
27.
28.
29.

30.

31.

Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional

Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos

Reglas Minimas de las Naciones Unidas sobre las medidas no privativas de la Libertad (Reglas de Tokio)
Conjunto de principios para la proteccion de todas las personas sometidas a cualquier forma de detencion
0 prisién

Protocolo Modelo para la Investigacion Legal de Ejecuciones Extralegales, Arbitrarias y Sumarias,
“Protocolo de Minnesota de las Naciones Unidas’.

Consenso Mundial de principios y normas minimas sobre el Trabajo Psicosocial en Procesos de
Busqueda e Investigaciones Forenses para casos de Desapariciones Forzadas, Ejecuciones Arbitrarias o
Extrajudiciales.

Los criterios jurisprudenciales que generan los 6rganos jurisdiccionales nacionales, asi como los internacionales

en materia de derechos humanos y desaparicién forzada de personas o desaparicién cometida por particulares

son aplicables de manera obligatoria en nuestro contexto juridico nacional; en consecuencia , es importante que

el personal sustantivo cuente con estas herramientas e instrumentos juridicos que les permitan generar

argumentos juridicos logicos, congruentes y coherentes en la prevencion, investigacion y persecucion de los

hechos que la ley sefiala como delitos. Al respecto, se realizé una labor de sistematizacion de los criterios de la




Corte Interamericana de Derechos Humanos mas embleméaticos y de mayor trascendencia juridica en esta

materia especializada, los cuales quedan a disposicién del personal sustantivo en el Anexo denominado “Criterios

judiciales de la Corte Interamericana de Derechos Humanos ”.

3. Alcance

El presente Protocolo abarcard Unicamente la etapa de Investigacion inicial de los hechos que la Ley General
sefiala como delitos de desaparicion forzada de personas y desapariciéon cometida por particulares; es decir, que
comienza con la presentacion de la denuncia, noticia o requisito equivalente y concluye con la solicitud de
audiencia inicial ante el Juez de Control. Para el desarrollo del procedimiento penal ordinario se deberan atender
los Protocolos de actuacion y disposiciones normativas correspondientes. E | flujo de la investigacion se integra
por el Proceso de Recepcién de la Noticia Criminal, el cual contiene el conocimiento de la desaparicién de una
persona con detenida(o) y sin detenida(o) e inicio de la Carpeta de Investigacion (Cl), y la definicion de los Actos
de Investigacion. Este ultimo estd conformado por dos subprocesos: a) Subproceso de Actos y Diligencias de
investigacioén, el cual contiene la solicitud, ejecucién y recepcion de diligencias ministeriales y la elaboracion del
Plan de Investigacién, y b) Subproceso de Encuadre del tipo penal, el que esté integrado por la acreditacion de
hipétesis y lineas de investigacion, acreditacion del hecho que la ley sefiala como delito y la probabilidad de que
la/el imputado (a) lo cometi6 o participé en su comision, asi como la solicitud de audiencia a la/el Jueza(ez) de

Control para formular acusacion y vinculacion a proceso de la/el imputado(a).




Mapeo del proceso
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Conocimiento Solicitud d
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4. Objetivo s del Protocolo

1. Desarrollar una técnica especifica, diferenciada y especializada para la investigacion de los delitos de
desaparicion forzada de personas y la cometida por particulares , para conocer el paradero de la persona
desaparecida, dilucidar el movil y motivos de la desaparicion, determinar la responsabilidad de los autores
del hecho, para asi garantizar a las victimas el legitimo y legal acceso al derecho a la justicia completa e
integral y satisfacer su derecho verdad.

2. Homologar la actuacién del personal sustantivo de la PGR, Procuradurias o Fiscalias Generales de los
Estados durante la investigacion cuando exista un hecho que la ley sefiale como delito, a fin de reunir
indicios y recabar datos de prueba para sustentar el ejercicio de la Accion Penal.

3. Conocer el paradero o destino de la persona desaparecida, mediante la accion, coordinacion eficaz y
oportuna de las instituciones corresponsables en el marco de la actuacién legal que corresponda de
acuerdo con su ambito de competencia , asi como garantizar el derecho a la verdad, la atencidn integral y
reparacion plena del dafio a las victimas del delito.

4. Establecer los alcances entre busqueda e investigacion que permita de manera efectiva con la Comisién
Nacional/ Local de Blsqueda la coordinacién oportuna de las accionestendentes al fortalecimiento de la
investigacion.

5. Dilucidar el movil y los motivos detras de la desaparicion para el disefio de estrategias efectivas para el
combate al delito de desaparicion forzada de personas y la cometida por particulares.

6. Determinar con certeza juridica la responsabilidad de la autoria intelectual, material y participes
coautores de la desaparicién forzada de personas y la cometida por particulares, asi como de los delitos
conexos 0 concurrentes, que deriven en sentencias, previendo la proporcionalidad de la reparacion
integral del dafio.

7. Suministrar y actualizar con informacién confiable y oportuna el Sistema Nacional de Busqueda de
Personas (SNBP) y aquellos registros que emanen del mismo de conformidad a su competencia y

responsabilidad.




pty
P

4
ﬁb.

5.

Politicas de operacidn

Las presentes politicas de operacion son de caracter trasversal y obligatorio para el personal sustantivo, para la
adecuada aplicacién de este protocolo.

1.

10.

La/el AMP, Policia y Peritas(os) en todo momento, deben reconocer, respetar y garantizar los derechos
humanos de tod a persona involucrada en el procedimiento penal.

La/el AMP debera conducir la investigacion con base en los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
confidencialidad, responsabilidad, publicidad, transparencia, imparcialidad, inmediatez, debida diligencia y
recurso judicial efectivo.

La/el AMP debera priorizar sus actos de investigacion conforme al principio de presuncion de vida.

La/el AMP, Palicia y Peritas(os) estan obligados a asegurar la participacién de las victimas directas e
indirectas, entre estas familiares, durante la etapa de investigacién evitando su revictimizacién , con
acompafiamiento médico y psicosocial que se requiera para el caso en concreto.

La/el AMP, Policia y Peritas(os) estan obligados a atender, en todo el procedimiento de investigacion, los
principios de representacion legal y coadyuvancia por parte de la(s) victima( s) de tener derecho al acceso
a la informacion y a la investigacién, con facultad plena de aportar datos de prueba pertinentes, idoneos
y eficaces conforme a lo sefalado en la Ley General y el CNPP. En su caso, dara intervencién a la/el
asesor(a) juridico(a), ya sea publico o privado , quien participara junto con la victima (directa o indirecta)
0 en su representacion, en todas las diligencias que se practiquen.

La/el AMP debe ordenar de forma in mediata, urgente y oportuna la implementacion de las medidas de
proteccion, adecuadas al caso en concreto, a todas las autoridades pertinentes para salvaguardar la
integridad de las victimas, familiares o cualquier persona que se encuentre en riesgo dentro de la
investigacion atendiendo la normatividad aplicable .

La/el AMP debe fomentar el trabajo en equipo y la aplicacion de una metodologia debidamente
planificada para el desarrollo de la investigacién con base en la teoria del caso.

La/el AMP debe dirigir y realizar acciones planeadas y coordinadas con personal de la Policia, Perita(os)
y personal de la Unidad de Andlisis de Contexto con el propdsito de generar un Plan de Investigacion que
contemple metodoldgicamente las hipdtesis y lineas de investigacion que justifiguen las acciones y
diligencias que acrediten la teoria del caso, el cual se comenzara a construir desde el inicio de la
investigacion.

La/el AMP debe presentar una Agenda de Investigacién con las acciones propuestas en el Plan de
Investigacion, las instituciones que participara n, diligencias especificas, responsables y tiempo estimado,
lo anterior con la finalidad de estimar y vigilar el tiempo de respuesta.

La/el AMP debe en cualquier caso relacionado o que involucre nifias, nifios o adolescentes conducirse con

base en los principios que rigen el enfoque diferenciado y especializado con irrestricto respeto al Interés
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Superior de la Nifiez (ISN), la prevalencia de sus derechosy su proteccion integral conforme a los

protocolos pertinentes que garanticen los principios de debida diligencia y justicia pronta e integral.

La/el AMP debe comunicar a las autoridades especializadas en cualquier caso relacionado o que involucre
los derechos de las nifias, nifios o adolescentes para su oportuna intervencion en la investigacion.

La/el AMP debe en cualquier caso en que se involucre a personas de un grupo en estadode vulnerabilidad,
conducirse bajo los principios que rigen el enfoque diferenciado y especializado para el caso en concreto,
evitando en todo momento la descalificacién, la invisibilizacién de una vulnerabilidad especifica, el
maltrato, el desprecio o la estigmatizacion, la minimizacion del dafio o cualquier otra que discrimine o
menoscabe los derechos de las personas Aplicando los protocolo s vigentes y pertinente s que garanticen
los principios de debida diligencia y justicia pronta e integral .

La/el AMP encargado de la investigacion debe generar y actualizar la informacion pertinente de los
registros nacionales que son obligatorios en su competencia, de manera pronta, inmediata y oportuna
para efectos de no duplicar la investigacion, agilizar la investigacion y fomentar acciones para la busqueda
y localizacion de persona(s) desaparecida(s).

La/el AMP debe dar certeza de la informacién que a través de mecanismos adoptados por el SNBP
obtenga para validar su veracidad, oportunidad y completitud de la informacion contenida en los registros.
Personal de laPolicia y Peritas(os) que intervengan en la investigacion deben generar la informacion y los
resultados obtenidos con la inmediatez y oportuna diligencia que el caso determine .

La/el AMP debe privilegiar la intervencion de servicios periciales en el procesamiento de la evidencia o
elementos materiales probatorios, llevando a cabo su manejo y control con apego a los procedimientos
establecidos en la Guia Nacional de Cadena de Custodia (GNCC) o cualquier otro protocolo de la
especialidad que implique la intervencion del experto.

La/el AMP debe cumplir todo requerimiento o solicitud de informacion en los tiempos y plazos previstos
en la ley, en atencion al caso concreto.

La/el AMP debe generar las acciones necesariasy eficaces para establecer los canales de comunicacién,
coordinacién y cooperacion con otras autoridades para la investigacion, con la finalidad de corroborar las
hipotesis y las estrategia s del Plan de Investigacion cuando exista la conexidad de hechos.

La/el AMP debera imponer a sus auxiliares directos, autoridades o particulares, alguna medida de apremio
eficiente dependiendo del caso en concreto, para el debido cumplimiento de sus actos en ejercicio de sus
funciones.

La/el AMP, Policia y Peritas(os), deberan velar por garantizar la confidencialidad y reserva de los d atos
personales, asi mismo, respetaran el derecho a la intimidad y privacidad de cualquier persona que, por

cualquier circunstancia, se vinculan con una investigacion penal (victimas, familiares, testigo o




imputado(a) , de conformidad con lo establecido en el articulo 6 de la CPEUM y la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica.
21. La omision o negligencia en la aplicacion del presente instrumento normativo por parte de la/el AMP,
Policia o Perita(o), tendra como consecuencia un procedimiento de responsabilidad administrativa y/o

penal.



6. Funciones de

Responsable

las/ los participantes

Descripcion

Agente del Ministerio
Publico (AMP)

Asesor(a) Juridico(a)
(AJ)

Perita(o )

Psicélog a(0)
Especialista en Atencion
Psicosocial (PEAP)

Conduce y dirige la investigacion de un hecho que la ley sefiale como delito, construye el
plan de investigacion, partiendo de la formulacion de su teoria del caso, coordinando a la
Policia, Perias(os) y otras autoridades; coadyuva con la Comision Nacional/ Local de
Blsqueda a efecto de localizar a la persona desaparecida, seauxilia del area de atencién
psicosocial para que, a través de ésta se contacte con las victimas o personas afectadas
y analiza los datos de prueba a efecto de sustentar las peticiones legales ante la/el
Jueza(ez) de Control. Solicita la intervencion de las autoridades requeridas para las
notificaciones de alto impacto emocional y coordina la integracion del equipo de trabajo;

b) Proporciona a las victimas la informacio n referente a la investigacion.

Ejecuta materialmente la investigacion, busca y aporta elementos de prueba que permiten
formular la teoria del caso y desarrollar el Plan de Investigacion; resguarda la seguridad de

las victimas o personas afectadas, de las autoridades y del lugar de la notificacion.

Representa los intereses juridicos de las victimas dentro del procedimiento de

investigacion en términos de la legislacién aplicable en la materia .

Aporta el sustento cientifico -técnico de la investigacion, brinda asesoriacientifica-técnica
con base en conocimiento especializado, procesa los indicios o elementos materiales que
sirven de base para la emisién de los dictdmenesy brinda informacién cientifica -técnica a
las victimas o personas afectadas, en presencia de la/el AMP, relacionada con el dictamen

emitido de acuerdo con su area.

Realiza lastareas de atencion psicosocial, brinda los servicios de contencion psicoldgica
sobre los denunciantes y prepara a las victimas o personas afectadas para recibir la noticia;
coordina la diligencia de notificacion en auxilio de la/el AMP, con el fin de preservar la
estabilidad e integridad psicoemocional de las victimas o personas afectadas; brinda
contencién y acompafiamiento antes, durante y después de la notificacion; da

seguimiento individual, grupal y comunitario a las victimas.
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Responsable Descripcion

Persona fisica que sufrié algin dafio o menoscabo econémico, fisico, mental, emocional,
0 en general cualquier puesta en peligro o lesién a sus bienes juridicos o derechos como

consecuencia de la comisién de un delito o violacién a sus derechos humanos. Asi mismo,

Victima s
se constituira como coadyuvante del Ministerio Publico para aportar indicios o datos de
prueba, proponer lineas de investigacién y de manera general intervenir en todo el
procedimiento.
Autoridad administrativa (nacional o local) encargada de realizar la basqueda de las
Comision personas reportadas como desaparecidas; tiene la obligacion de informar de inmediato a
Naci(;rTaI/Lozal de la/el AMP de los hechos que las leyes sefialan como delito, que se desprendan de las
Usqueda

acciones de busqueda que realicen, asimismo se coordina con la PGR, Procuradurias o

Fiscalias Generales de los Estados durante la etapa de investigacion y busqueda.
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7. Modelo del Proceso de Investigacion

Conforme a lo establecido en la Ley General y el CNPP, en esta seccién sedesarrolla el proceso a seguir por parte
de la/el AMP para el inicio e integracién de la Cl durante la fase de investigacién; sin soslayar que también es
aplicable en lo que corresponda para los procedimientos de integracion de AP, por lo que toda mencion debe
entenderse al caso concreto. En este proceso y sus subprocesos, se detallan las etapas a seguir en el caso de los
delitos de desaparicién forzada de personas y desaparicién cometida por particulares; desde la recepcién de la
noticia del hecho, el inicio de la Cl, elaboracion del Plan de Investigacion, la ejecucién de actos de investigacion,
las determinaciones ministeriales y hasta la solicitud de audiencia inicial ante Juez de Control. En todo caso la/el
AMP debera atender las disposiciones sobre los actos de investigacion que requieren autorizacién previa de la/el

Jueza(ez) de Control de conformidad a la ley aplicable en la materia y criterios jurisprudenciales.

Estos procesos tienen el caracter de obligatorio y establecen acciones y diligencias de actuacién de manera
enunciativa y no limitativa; la/el AMP, Policia o Perita(o) estan obligados a atender esta metodologia y aplicarla

en el caso concreto conforme a los lineamientos que establece la normatividad en la materia.

Macroproceso del Protocolo de Investigacion para los delitos de
Desaparicion forzada de personas y Desaparicion cometida por particulares

Protocolo de Investigacion paralos delitos
de Desaparicion forzada de personas y Desaparicion cometida por particulares

Macroproceso
CO”OC'mC;e“tO de U,’lia . g Solicitud de Diligencias Solicitud de
persona desaparecida roceso ce (de gabinete y de campo) | Proceso de Actos de Audiencia
» Recepciondela Investigacién >
Noticia del Hecho ¢
+ +
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Protocolo de Investigacion paralos delitos de Desaparicion forzada de personas y Desaparicion cometida por particulares

Procesos (continta)

Proceso de Actos de
Investigacion
16 Plantea la hipétesis

principal (inicial) de
conocimiento de los

AMP hechos para determinar
el planteamiento de una
investigacion preliminar

17 Solicita las acciones

urgentes e inmediatas

para la investigacion y

AMP |posible cruce de informacion

con las comisiones respecto

alas acciones y diligencias
de busqueda

Se realiza de forma
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Proceso de Recepcién de la noticia del hecho

El proceso de Recepcién de noticia del hecho se detona cuando se tiene conocimiento de una persona
desaparecida y se sigue el camino de acuerdo con las siguientesopciones:

A. Con Detenida(o)
B. Sin Detenida(o)

A. Con Detenida(o)

En aquellos casos en que la/el AMP tenga conocimiento respecto a la desaparicién de una persona y relacionado
a los hechos se encuentre una o varias personas detenidas, se procedera a su recepcion e iniciara Cl.

1. La autoridad encargada de la puesta a disposicion entregara a la/el detenida(o), el certificado médico y
el IPH al AMP, de conformidad a los protocolos de actuacién correspondiente.

2. Unavez que la/el detenido queda a disposicion del AMP, se atendera al plazo constitucional para integrar
la Cly se desarrollara el procedimiento conforme a lo previsto en el CNPP.

B Pase: Continua en la Actividad 15 . “Inicia Carpeta de Investigacion”.

B. Sin detenida(o)

En aquellos casos en que se tenga conocimiento respecto a la desaparicion de una persona y relacionado a los
hechos no se encuentren personas detenidas, la/el AMP podra recibir dicha informacion a partir de dos supuestos:

A) Recepcion de la noticia del hecho sin detenida(o) por Incompetencia
B) Recepcion de la noticia del hecho sin detenida(o) de manera directa.

A) Recepcién de la noticia del hecho sin detenida(o) por Incompetencia

La noticia del hecho de la desaparicion de una persona, relacionado al cual no setenga persona detenida, puede
hacerse del conocimiento de la/el AMP mediante el planteamiento de una incompetencia

3. Una vez planteada la incompetencia, la/el AMP procedera a recibir el expediente que se trate, ya sea
una AP o una ClI.

4. Con la finalidad de resolver lo pertinente a la competencia, la/el AMP analiza los hechos que motivaron
el inicio de la investigacion y demas datos relevantes que obren en la AP o ClI.

5. Concluido el andlisis de lo disponible en el expediente de investigacién, la/el AMP resuelve sobre la
incompetencia planteada.




o D1. ¢Aceptaincompetencia?

@ Si acepta incompetencia

6. Cuando la/el AMP acepte la incompetencia planteada, continuara con el desarrollo de la investigacién.
Para el desarrollo de la investigacion, se deberavalorar la informacion disponible y establecer un Plan de
investigacion.

A Nota:

Para la construccién del Plan de investigacion se debera atender lo sefialado en el Capitulo 9 “Plan de Investigacion”, pags. 60 -80
de este Protocolo.

A Pase: ContinGa en la actividad 20. “La/el AMP integra y valora resultados obtenidos de las primeras
diligencias”.

@ No acepta competencia

7. Una vez que la/el AMP haya determinado que no es competente para conocer de la investigacion
planteada, regresara la AP o Cl que se trate a la autoridad correspondiente.

Finaliza el proceso

B) Recepcion de la noticia del hecho sin detenida(o) de manera directa.

Cualquier persona puede solicitar la busqueda de una persona desaparecida o no localizada mediante: Denuncia,
Noticia o Reporte. T ratandose de una Denuncia, no sera necesaria su ratificacion (de conformidad con el articulo
80 de la Ley General).

Desde la perspectiva de la autoridad encargada de la investigacion penal, existen cuatro formas en que se puede
tener conocimiento sobre la desaparicion de una persona:

a) Reporte

b) Informe de la Comisién Nacional/Local de Busqueda

¢) Noticia

d) Denuncia
Para el Reporte, no se debe perder de vista que es una forma de iniciar la busqueda de una persona desaparecida
0 no localizada, y por lo tanto corresponde a las Comisiones de BuUsqueda respectivas, el iniciar las acciones
inmediatas de busqueda; de presumirse la ocurrencia de un hecho que la ley sefiala como delito, le corresponde a
la autoridad ministerial el inicio sin dilacion de la Cl correspondiente (articulo 89 de la Ley General).




Tratandose de la noticia es necesario destacar que implicara el desarrollo de una actividad preliminar,
principalmente a realizar por los elementos policiales, ya que al no obtenerse la informacién de manera “directa”,
como sucede en el reporte o en la denuncia, se deberan proseguir a la ejecucién de ciertas acciones, con las cuales
la noticia pasara a comprender una denuncia o un reporte de bldsqueda.

Cuando derivado de las acciones de blUsqueda, se identifiquenelementos que presuman la ocurrencia de un hecho
que la Ley sefialé como delito, la Comisién Nacional/Local de Busqueda debe notificar a la/el AMP esa situacion.
A partir de ese momento, se mantendrd una comunicaciéon continua y permanente entre la Comisién
Nacional/Local de Busqueda y la/el AMP para realizar la busqueda de la persona desaparecida o no localizada,
con base en las atribuciones y ambitos de actuacion de cada autoridad.

a) Reporte (articulos 4y 81 de la Ley General)

De manera general, el Reporte corresponde a la comunicacién mediante la cual la autoridad competente conoce
de la desaparicion o no localizacién de una persona.

8. En aquellos casos en los que la/el AMP considere que los hechos puestos en su conocimiento no son
constitutivos de delito , generard un reporte y lo canalizar4 a la Comision Nacional/Local de Busqueda.

La/el AMP/Policia comunicaran los derechos que por ley se reconocen a la victima y garantizaran su legal
acceso a los mismos. Se activara el registro correspondiente por medio del Folio Unico en el RNPDNL, con
la informacién necesaria para que las Comisiones de Busqueda efectlien las primeras acciones de bisqueda.

La/el AMP se coordinara con la Comisién Nacional/Local de Busqueda para los cruces de informacion
correspondientes en el SUI,asimismo iniciar la busqueda con la menor dilacion posible.

9. Una vez recibido el Reporte, la Comisién Nacional/Local de Blsqueda realiza la basqueda de la
persona desaparecida de conformidad al Protocolo Homologado correspondiente.

La Comision Nacional/Local de Blsqueda debera integrar un Expediente de Blsqueda en el que
documente de manera légica y ordenada, todas las acciones que lleve a cabo para la basqueda y
localizacion de una persona desaparecida o no localizada, mismo que tendrd como eje rector un Plan de
Busqueda.

Nota:

El Expediente de Busqueda contendra toda la informacion concerniente a las acciones de busqueda llevadas a cabo por la Comision
Nacional/Local de Busqueda, asi como los resultados de estos. Este expediente debera contener por lo menos: la referencia al Folio
Unico para la consulta de los datos de la persona desaparecida en el RNPDNL, asi como para la consulta de la informacion relevante
en el SUI, y los sistemas que lo integran; las entrevistas realizadas a las victimas irdirectas y a las personas que solicitaron el reporte
de busqueda, la reconstruccion de la ruta de la desaparicion de la victima directa; el detalle de las jornadas de busqueda realizadas,
asi como de los poligonos de busqueda definidos; la relacion de los objetos localizados y recolectados asi como informacion
recabada durante las jornadas de busqueda, con las formalidades sefialadas en el CNPP y la GNCC.

A Nota: Continta en el “Protocolo Homologado de Bisqueda’.



b) Informe de la Comisién Nacional/Local de Busqueda

10. La/el AMP recibe el Informe y Expediente de Blsqueda de la Comision Nacional/Local de
Busqueda, a partir del cual se presume la ocurrencia de delito.

La/el AMP también podra hacerse del conocimiento re specto a la desaparicién de una persona a partir del
informe que emita la Comisién Nacional/Local de Busqueda cuando considere que el motivo detras de la
ausencia de una persona no localizadas es la comision de un delito, esto con base en el art. 89 de la Ley
General. Tal informe estard acompafiado de un Expediente de Busqueda.

El Expediente de Busqueda recibido por la/el AMP debe contener la informacién recabada durante las
primeras acciones de blsqueda, asi como los objetos y demas evidencia localizados y recolectados, con
base en las formalidades sefialadas en el CNPP y la Guia Nacional de Cadena de Custodia (GNCC).

A partir de la informacién contenida en el Expediente de Busqueda el investigador procederd a iniciar la
Carpeta de Investigacion correspondie nte.

a Pase: Contintia en la actividad 15. “La/el AMP inicia Carpeta de Investigacion’.

¢) Noticia (articulos 4 fraccion XIV y 83 de la Ley General)
Una noticia es la comunicacion hecha por cualquier medio mediante la cual, la autoridad competente, ya sea la
Fiscalia Especializada o una Comisién de Busqueda, conoce de la desapariciéon o no localizacién de una persona
(Ley General art.4 f. XIV). En un sentido estricto, una noticia es informacion nueva respecto de algin asunto o de
una persona. La Ley General establece de manera genérica el conocimiento de la desaparicién de una persona,
pero la importancia de la noticia es que sin necesidad de la presentacion “formal” de una denuncia o de unreporte
de busqueda, las autoridades competentes se enteran de la desaparicion de una persona por lo que tienen que
iniciar de manera inmediata con las acciones de busqueda e investigacion sefialadas en los Protocolos
correspondientes de oficio.

No obstante, el conocimiento “informal” respecto a la desaparicién de una persona implica una desventaja
consistente en que, en ocasiones, no se cuenta con una narrativa de hechos suficiente para generar acciones de
busqueda e investigacion. Por tanto, se prevé que ante la noticia de desaparicién de una o varias personas, se
requerird de una actuacion preliminar por parte de los elementos policiales, con la finalidad de recabar la mayor
cantidad de informacién que permita un mejo r planteamiento de la narrativa inicial del hecho. Asi mismo, el
operador debe tener en cuenta el caracter dual de la noticia, el cual consiste en que, una vez iniciada la
investigacion y atendiendo a la manera en que esta se continle desarrollando, la not icia eventualmente podra
adquirir otro caracter, ya sea el de una denuncia o el de un reporte.

B Pase: Continuar en la actividad 12. “La/el AMP valora la existencia de un hecho que la ley sefiala como
delito”.

d) Denuncia (articulo 82 de la Ley General)

En el caso de la denuncia, necesariamente se presume la ocurrencia de un hecho que la ley sefiala como delito y
por lo tanto su investigacion es competencia de la autoridad ministerial.




La denuncia debera entenderse como la comunicacion que haga cualquier persona a la autoridad, respecto a los
hechos que pudieran ser constitutivos de alguno de los delitos previstos por la Ley General. Para la presentacion
de la denuncia no podran requerirse mayores requisitos que aquellos previstos en el CNPP.

11. Para la presentacion de la denuncia la/el AMP vy la/el Policia realizard y generara entrevista ala
persona que conocié de la desaparicién o de la victima indirecta. Cuando lo solicite alguna de partes
intervinientes, se contara con la asistencia del Asesor Juridico (AJ) y/o Psic6loga(o) Especialista en
Atencion Psicosocial (PEAP).

La/el AMP y Policia deben estar capacitados y profesionalmente certificados en la materia para recabar las
entrevistas de victimas y testigos; con la finalidad de generar los insumos nece sarios y fundamentales que
den sustento y fortaleza a las demas acciones y diligencias que motiven la investigacion.

La/el AMP y Policia deben reconocer a las victimas y testigos como titulares y sujetos de derechos a los
que debe respetarse y protegerse, en todo momento, su dignidad como personas; incluso a no ser objeto
de violencia, arbitrariedades, discriminacién y recibir por parte de todo el personal sustantivo un trato
sensible e igual; con ello se garantizara el acceso pleno a sus derechos humanos ®n un enfoque
diferenciado y especializado atento al caso concreto. Ademas, se reconoce como parte de los Derechos
Humanos que le asisten a la victima directa o indirecta, la facultad de designar un(a) Asesor(a) Juridico(a)
publico o privado, para la representaciéon de sus derechos en cualquier momento del procedimiento de
investigacién, en términos de lo previsto en el articulo 110 del CNPP.

Para recabar la entrevista se debera solicitar la intervencion de la CEAV/Comision Local de Victimas, segun
corresponda al caso concreto, quien habra de designar al personal pertinente a efecto de que brinde la
asistencia integral a la victima directa o indirecta, testigos o familiares; asimismo se dara intervencién a
la/el Psicologa(o) Especialista en Atencion Psicosocial (PEAP) y Policia. La/el PEAP tendra como acciones
fundamentales de brindar atencién, contencién y acompafamiento de las victimas en cualquier etapa del
procedimiento de investigacion

La/el AMP/Policia comunicaran los derechos que por ley se reconocen a la victima y garantiza su legal
acceso a los mismos. Se activara el registro correspondiente por medio del Folio Unico en el Registro
Nacional de Personas Desaparecidas y No Localizadas (RNPDNL), con la informacién necesaria para que
las Comisiones de Bugjueda efectlen las primeras acciones de busqueda y para evitar duplicidad de
registros y actuaciones entre las diferentes autoridades de la materia.

12. Valoracién de la existencia de un hecho que la ley sefiala como delito por la/el AMP.

La/el AMP después de la entrevista, evalla la informacion disponible y valora si el hecho descrito por el
denunciante constituye un hecho sefialado como alguno de los delitos previstos por la Ley General. Para
esto se considerara la narrativa del hecho disponible, la calidad especifica de las personas involucradas, asi
como su competencia para investigar el mismo de forma inmediata y diligente (optimizando el tiempo,
debido a que las primeras horas posteriores al evento aportan el mayor nimero de datos de pruebas).

Una vez analizada la informacion, la/el AMP se encontrara en capacidad de generar una primera version
sobre los hechos y conforme a ello establecera la hipétesis inicial del caso; asi mismo instruira la practica
de las primeras acciones urgentes e inmediatas de la investigacion.



La/el AMP se coordinara con la Comision Nacional/Local de Blsqueda para los cruces e interconexion de
informacion correspondientes en el Sistema Unico de Informacion (SUI), asi como en la coordinacion y
cooperacion de las acciones y diligencias para la busqueda en vida de la persona desaparecida o no
localizada.

Si la desaparicion de la persona sucedi6 previo a la vigencia de la Ley General, se debera preguntar al
entrevistado, algun familiar o amistades, si hizo del conocimiento el hecho a a Iguna autoridad. En caso
afirmativo, se deben realizar las diligencias pertinentes para compilar la informacién a efecto de analizarla,
evaluarla y registrarla en el Sistema Unico, con ello se evitara la revictimizacion del entrevistado y la
duplicidad de actuaciones.

o D2. ¢Elhecho se considera delito?

©

Ademés de lo sefialado previamente, para determinar si el hecho es considerado un delito la/el AMP
atendera los criterios que se encuentran en el articulo 89 de la Ley General.

El hecho no se considera delito

13. Cuando de la valoracion preliminar de la informacién disponible respecto al hecho, no pueda
determinarse que efectivamente el hecho corresponde a un delito, la/el AMP generard un Reporte y a
través de él, canalizara la denuncia o noticia a la Comision Nacional/Local de Blsqueda que corresponda, a
efecto de iniciar la busqueda de la persona desaparecida.

Pase: Continta en “Reporte (articulo 4 y 81 de la Ley General)”.

El hecho si se considera delito
Nota: Tratandose de la “Noticia” y “Denuncia” se realizaran en paralelo las actividades 14 y 15.

14. Cuando de la valoracion preliminar de la informacion disponible, se determine que el hecho es
considerado por la ley como delito, la/el AMP informaré a la Comisién Nacional/Local de Busqueda sobre

la desaparicion de una persona a efecto de iniciar la bldsqueda, generando para ello el Reporte
correspondiente..

15. De manera paralela la/el AMP iniciara Carpeta de Investigacion y se procedera a su registro.

Se realizan acciones de cruce e interconexion de informacion con la Comision Nacional/Local de Busqueda,
para el procesamiento de informacion en los registros respectivos (Registro Administrativo de la Cl,
Registro Nacional de Personas Desaparecidas y No Localizadas, Cuestionario Ante Mortem y Banco
Nacional de Datos Forenses) asi como, posibles acciones y diligencias, que se realizaran de forma
coordinada con las fiscalias especializadas.




Proceso de Actos de Investigacion

16. A partir de la informacién disponible al momento, la/el AMP plantea la hipétesis principal (inicial)
de conocimiento de los hechos para determinar el planteamiento de una investigacion preliminar.

17. Asi mismo, la/el AMP solicita la practica de acciones urgentes e inmediatas  para la investigacion y
posible cruce de informacién con las comisiones respecto a las acciones y diligencias de busqueda.

En atencién a los principios de inmediatez, efectividad, exhaustividad, debida diligencia y demas a que se
refiere el articulo 5 de la Ley General, la/el AMP realizara una valoracion de acuerdo a la calidad de los
sujetos involucrados y ordena las acciones urgentes e inmediatas para la investigaciéon de los delitos de
Desaparicion Forzada de Personas y Desaparicion cometida por Particulares; para ello debemos tener en
consideracion que los elementos facticos, probatorios y juridicos son fundamentales para generar estas
acciones urgentes e inmediatas, cuyo fin esencial sera la localizaciéon de la victima con vida, generar
informacion de calidad pertinente, idénea y eficaz para posteriormente definir  estrategias de investigacion
e identificar al perpetrador o perpetradores del hecho, mediante la generacién de acciones y diligencias. En
este apartado, de forma enunciativa y no limitativa, son sefialadas las diligencias a practicar atendiendo a
categorias particulares y a su orden cronolégica, consistiendo en las siguientes:

Informacion relevante sobre el
sujeto activo

Recoleccion en el lugar de los

Paradero o suerte de la victima
hechos

Ordenar la inspeccion del lugar de los
hechos (resguardo de evidencia, huellas
o cualquier otro objeto relacionado con
los hechos o al lugar del hallazgo),
observando los protocolos para su
preservacion y procesamiento.

Acciones y diligencias cuando se tenga
identificado a las o los servidores
publicos en materia de desaparicion
forzada mediante la solicitud de la
informacion siguiente:

Realizar entrevistas a testigos o personas
que conozcan de los hechos o aporten
datos o elementos de prueba para la
investigacion.

Si los familiares no tienen los recursos para
movilizarse, la/el AMP (de conformidad al
presupuesto asignado) acudird al lugar
donde se encuentren, acompafiado de
peritos, policias ministeriales y personal de
derechos humanos.

 Ordenes de presentacion o]
aprehension, puestas a disposicion

Operativos en la zona o cercanas al
lugar de la desaparicion

 Registros de los servicios (fatigas o
bithcoras), operativos o puntos de
revisién, en los que se incluya servicio

desempefiado, arma y vehiculo
asignado
1 Albumes fotogrdficos de las

corporaciones o divisiones a las que
pudieran pertenecer las personas
sefialadas como probables

Requerir a otras autoridades y a
particulares el resguardo y

Ord enar la recoleccion y resguardo  de los
datos relativos a todas y cada una de las
comunicaciones entrantes -

conservacion de videos de camaras de
seguridad publica o privada localizadas
en el lugar de los hechoso del hallazgo o
en sus inmediaciones (calles, carreteras
0 accesos peatonales, etc.).

(llamadas
salientes-transfer encias, mensajes
entrantes y salientes, conexion a datos con
su correspondiente geo referenciacion y
datos de IMEI, tipo de plan de pago; si el

responsables.

1 Kardex y/o expediente personal del o
los servidores publicos sefialados
como probables responsables.



Recoleccion en el lugar de los
hechos

Paradero o suerte de la victima

Informacion relevante sobre el
sujeto activo

nimero ha sido reasignado, la sabana de
llamadas, si mantiene activa la linea, pagos o
saldos, fechas de activacion, etc.),
telefénicas a las que tuvo acceso la victima,
familiares, amistades o] testigos
relacionados al hecho motivo de la
investigacion.

Llevar a cabo la aplicacion y ejecucién

de medidas necesarias para el
resguardo y conservacion de toda
informacion sensible, objetos,
instrumentos o herramientas
personales, de comunicacion,
tecnolégicos o de cualquier otra indole
(teléfonos, celulares, computadoras,

etc.) del o de los imputados y de las
victimas relacionados al hecho motivo
de la investigacion

Solicitud de andlisis y mapeo por 6rganos de
inteligencia de medios de comunicacion

Solicitud de resguardo y

conservacion de toda la informacion

de redes sociales de la victima,
familiares, amistades o0 testigos
relacionados al hecho motivo de la
investigacion.

Solicitar al Organo Jurisdiccional (Juez de
Control) la autorizacion de actos de
investigacion (de contarse con aparatos de
comunicacioén de la victima o su informacion
de referencia), la realizacion de una geo-
localizacién en tiempo real del posible lugar
de localizacién de la victima o de su Gltimo
paradero, solicitud de inspecciones, centros
de detencion o lugares de la privacién de la
libertad.

1 Registros de entradas y salidas de
vehiculos oficiales y personas.

1 Vehiculos y/o unidades que coincidan
con las caracteristicas aportadas por
los denunciantes y/o testigos.

1 Armamento que coincida con las
caracteristicas aportadas por los
denunciantes y/o testigos.

1 Uniformes e insignias utilizadas por el
personal de la Institucion
correspondiente Equipos de
comunicacién  asignados a los
servidores  publicos posiblemente
involucrados.

1 Andlisis de rostros, voz, lugares de
ocurrencia. Episodios similares a los
eventos del hecho investigado.

1 Equipos de comunicacion asignados a
los servidores publicos posiblemente
involucrados.

1 Entrevistas a servidores
publicos(compafieros), testigos o
personas que puedan ser relevantes
para la investigacion.

1 Inspeccion ministerial de las
instalaciones de la Institucion a la que
se encuentran adscritos los servidores
publicos que presuntamente
participaron en los hechos.

Las demas acciones sefialadas en el
articulo 70 de la Ley General.

Solicitud de aplicacién y levantamiento

del cuestionario Ante Mortem , tanto a
familiares, personas cercanas a la victima o
autoridades Federales/Locales, como de
aquellos que tuvieron el Gltimo conocimiento

de su paradero, en el caso de que la Comision
Nacional/Local de Busqueda no lo haya
aplicado.

Solicitud (segun el caso) de toma de
muestras biolégicas de referencia de

familiares o parientes en primer grado de
consanguinidad a efecto de confrontarlas en

Acciones y diligencias adicionales cuando
se tenga identificado al particular o]
particulares en materia de desaparicién
mediante la solicitud de la informacion
siguiente:

Placas de vehiculos, reportes de robo

Andlisis de delincuencia de la zona,
grupos que operan, casas de
seguridad, etc.

1 Redes telefénicas y nimeros usados
en incidentes similares

1
1
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Recoleccion en el lugar de los
hechos

Paradero o suerte de la victima

Informacion relevante sobre el
sujeto activo

el Banco Nacional de Datos Forenses (BNDF)
o registros afines.

Solicitud para realizar la confronta
correspondiente por medio del BNDF,
Registro AFIS u otros registros afines (si
se cuenta con huellas digitales de la victima,
familiares, amistades o] testigos
relacionados al hecho motivo de la
investigacion).

Solicitud de resguardo y conservacién a

la Comision Nacional Bancaria y de
Valores , a través del Sistema de Atencion de
Requerimientos de Autoridades (SIARA) un
informe de los movimientos en cuentas
bancarias y/o tarjetas de crédito o débito, o
cualquier otro registr6 financiero de la
victima, familiares, amistades o testigos
relacionados al hecho motivo de la
investigacion.

Ademas de las diligencias enunciadas anteriormente como urgentes, la/el AMP debera tomar en
consideracion las caracteristicas especificas de la victima; esto con el propdsito de aplicar desde los
primeros momentos de conocimiento del hecho posiblemente constitutivo de delito una estrategia con
enfoque diferenciado y especializado. Para mayor referencia véase la Seccion A “Investigacion especifica y
diferenciada por sujeto pasivo” del Anexo | “Diligencias basicas para la investigacién de los delitos de
desaparicion forzada de personas y desaparicion cometida por particulares”.

La/el AMP debera realizar las diligencias urgentes en atencion a las particularidades del caso, ya sea que la
Cl se inicie con o sin detenido, o si es que se logra la bcalizacion de la persona desaparecida, ya sea con
vida o fallecida. Para mejor orientacion, acerca de las diligencias que pueden ser solicitadas atendiendo

estos supuestos véase el Anexo IV “Solicitud de Pruebas Periciales”.

A Acciones inmediatas de busqueda

< << <

Estas acciones son paralelas, transversales y complementarias con las propias a las que corresponde a la investigacion y busqueda
en vida de la persona o personas desaparecidas; por lo tanto, la/el AMP debe generar estas acciones urgentes e inmediatas en
coordinacion y colaboracién con otras autoridades (Comisiones de Busqueda, Policias de los diferentes 6rdenes de gobierno u
autoridades de proximidad, entre otros); por lo tanto, atendiendo a las condiciones del caso en con creto, la/el AMP de manera
complementaria también podra ordenar lo siguiente:

1 Difundir los datos personales y media filiacion de la persona desaparecida en lugares publicos
V  Terminales aéreas

Caminos federales

Puntos de vigilancia fronterizos

Puntos de vigilancia en coordinaciones estatales

Terminales camioneras




Caminos estatales

Puntos de vigilancia en el estado

CERESOS

Centros de detencion por faltas administrativas
Caminos municipales

Puntos de vigilancia en el municipio
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Difundir la informacién de  datos personales y media filiacion de la persona desaparecida en medios de
comunicacién masiva
V  Espacio radiofénico

V  Espacio en primera plana

V  Espacio televisivo

V  Reportes telefénicos

Difundir informacién de datos personales y media filiacion de la persona d esaparecida en instituciones de

salud publicas y privadas

V  Hospitales publicos y privados

Instituciones de salud mental publicos y privados
Instituciones/centros de rehabilitacién de adicciones
SEMEFOS/CEMEFO/INCIFO/DC

< <<

Difundir informacién de datos personales y media filiacion de la persona desaparecida en albergues
publicos y privados

Albergues para migrantes

Albergues para personas en situacion de calle

Centros de estancia transitoria para nifnas, nifios y adolescentes

Albergues para mujeres

Albergues para poblacion indigena

Casas de descanso (personas adultas mayores)

Casas de asistencia a personas discapacitadas

< <<<<K<K<K<K<KKL

Difundir informacién de datos personales y media filiacién de la persona desaparecida a través de alertas
segun el caso concreto como son:

Alerta Amber

Alerta Alba

Alerta de personas desaparecidas

911

088

PF movil (APP)

< <<<K<<KKL

o D3. ¢Es competencia de la Fiscalia Especializada?

De la informacion inicial disponible (proveniente del expediente de busqueda, del analisis de la noticia o de

las denunciasy primeras entrevistas) respecto al hecho, en conjunto con lo obtenido de la préactica de las
acciones urgentes e inmediatas, la/lel AMP determinara si es competente para continuar con la

investigacién. La competencia se determinara de conformidad a lo sefia lado en el articulo 24 de la Ley

General, 50 de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion y el articulo 20 del CNPP.




@ No es competencia de la Fiscalia Especializada

18. La/el AMP declara incompetencia.

Cuando la/el AMP determine que no es competente para continuar con el desarrollo de la investigacion,
procedera a declarar tal situacion y generara el Acuerdo de Incompetencia conforme a los lineamientos
gue rijan las funciones de cada Fiscalia Especializda; incluso debe determinarse que en caso de
incompetencia se atendera y analizard la especializacion de la materia a quien se declinara el
asunto, asi como las caracteristicas especificas y diferenciadas de la victima.

Independientemente de que la/el AMP se declare incompetente, debera ordenar la realizacion de todas y

cada una de las acciones y diligencias basicas, urgentes e inmediatas para la investigacién de los delitos de
desaparicién forzada de personas y desaparicion cometida por particulares; inclu so, las acciones y
diligencias complementarias que sean necesarias, esenciales y fundamentales para cada caso en lo
particular, con la finalidad de dar certeza a los datos de pruebas recabados, esto con base en los principios
de efectividad y exhaustividad , debida diligencia, enfoque diferencial y especializado, enfoque humanitario,
gratuidad, igualdad y no discriminacién, Interés Superior de la Nifiez, maxima proteccion, no repeticion,

participacion conjunta, perspectiva de género, presuncion de vida y verd ad.

La/el AMP notificara en todos los casos a la victima indirecta, familiares y represente legal el
acuerdo de incompetencia, fundando y motivando la razén detras de esa determinacién

19. Una vez identificada la autoridad competente para conocer del asun to, la/el AMP canalizara la Carpeta
de Investigacion, generando el registro administrativo correspondiente .

La/el superior jerarquico verifica que se trate de una incompetencia, lo autoriza y registra en la Base de
Datos correspondiente (Registro Administr ativo de la ClI) tanto el asunto como los datos de la autoridad
que canaliza; posteriormente turna la investigaciéon a la autoridad competente.

Finaliza el Proceso

@ Si es competencia de la Fiscalia Especializada

20. Desarrollada la intervencién Policial y Pericial, la/el AMP recibe, integra y valora los resultados obtenidos
de la préactica de las primeras diligencias.

La informacion obtenida se registra en las bases de datos siguientes: RNPDNL, BNDF y Registro Nacional
de Fosas, atendiendo los datos disponibles al momento y al caso concreto.

21. Derivado de la informacién obtenida la/el AMP generar4 un informe , con el cual presentara los
resultados obtenidos y proceder& a coordinarse con la Comision Nacional/Local de Bisqueda a efecto de
gue se continte con la busqueda, atendiendo a la nueva informacion disponible.

= ' Pagina |44
s



o
®

laf

22. Con los resultados obtenidos de las primeras diligencias, la/el AMP en coordinacion con la/el Perita(o),
la/el Policia y los Analistas Criminales o de Contexto (UAC) generan Plan de Investigaci 6n.

El Plan de investigacion se constituye en el eje rector de la investigacion en curso, y marca un orden ldgico
en la integracién de la Cl, ya que a partir del establecimiento de la hipotesis principal se podra determinar
el sentido en el cual debera continuar la investigacion.

En los casos de Averiguaciones Previas e investigaciones con motivos politicos de décadas pasadas, el
andlisis de la investigacion se retomara a partir del Plan de Investigacion. De ser necesario, el Plan de
investigaciéon podra ser replanteado atendiendo a las constancias y registros que obren en el respectivo
expediente. En ambos casos deberan generarse las acciones y diligencias necesarias, atendiendo las reglas
previstas en el Cédigo Federal de Procedimientos Penales.

Asi mismo, el Plan de Investigacion debe notificarse a las victimas, familiares o representantes legales,
respetando los principios de debida diligencia, audiencia, confidencialidad y reserva de la investigacion.

23. Cuando la/el AMP determine que es competente par a proseguir con el desarrollo de la investigacion,
continuara solicitando acciones y diligencias de investigacion. Para ello, generara la Solicitud que
corresponda.

La solicitud de acciones y diligencias de investigacion es una actividad que se desarrolla de manera
inmediata, es decir, de momento a momento.

Para el desarrollo de las acciones y diligencias,la/el AMP realiza su funcién de mando y direccion de la
investigacién solicitando a las/los Agentes de la Policia que recaben los datos de prueba idéneos y
pertinentes para el esclarecimiento de los hechos.

D4. ¢Los actos de investigacion requieren control judicial?
Sirequieren control judicial

Para determinar los actos de investigacion que requieren autorizacion previa del Juez de Control, se debera
atender lo sefialado por el articulo 252 del CNPP.

24. Lalel AMP solicita a la/el Jueza (ez) de Control, por cualquier medio, la autorizacién para la practica de
la diligencia. Una vez autorizada se procedera a su practica, asi como a la solicitud de otr as diligencias
ministeriales que se requieran.

En caso de que la/el Jueza(ez) de Control negare la solicitud por deficiencias, la/el AMP debera subsanarlas
y solicitard nuevamente la autorizacion al érgano jurisdiccional.

Pase: Lleva a cabo el “Subproceso de Actos y Diligencias de Investigaciéon”.




\j

@ No requieren control judicial

Cuando de conformidad con el articulo 251 del CNPP los actos de investigacién no requieran autorizacion
previa del Juez de Control se procedera a su practica, elaborando las solicitudes de diligencias ministeriales,
ya sean de gabinete o de campo.

Pase: Lleva a cabo el “Subproceso de Actos y Diligencias de Investigacién”.

N

@ 25. Subproceso de Actos y Diligencias de Investigacion

Como resultado del desarrollo de los actos de investigacion, la/el AMP integra y valora lo obtenido de las
primeras diligencias. Con dicha informacion se genera el Plan de Investigacion y se plantea la Hip6tesis del
Caso.

De ser el caso, se practicaran otras diligencias atendiendo a la hipétesis del caso planteada y a lo sefialado
en el Plan de Investigacion.

A Nota:

Para laconstruccién del Plan de investigacion se debera atender lo sefialado en el Capitulo 9 “Plan de hvestigacion”, pags. 60-80
de este Protocolo

o D5. ¢Se acredito la Hipotesis del Caso?

@ No se acredito la Hipdtesis de Caso

26. La/el AMP replantea la Hipotesis Caso.

En caso de que no se acredite la hipotesis del caso la/el AMP debera replantearla e instruir nuevamente
diversas y diferentes acciones y diligencias las cuales daran mayor certeza y soporte al caso concreto
(pueden ser nuevas diligencias o ampliar las realizadas anteriormente generando un regreso al sistema de
investigacion).

Pase: Regresa a la actividad 22. “La/el AMP, la/el Perita(o), la/el Policia y UAC Generan Plan de
Investigacion”.

R

@ Si se acredito la Hipotesis de Caso

27. Cuando se logre acreditar la Hipdtesis del Caso planteada por la/el AMP, se ejecutara el “Subproceso
de Encuadre del Tipo Penal”.
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B Pase: se ejecutard el “Subproceso de Encuadre del Tipo Penal”.

28. Como resultado del subproceso se obtiene la solicitud de audiencia, al Juez de Control. La audiencia
podra solicitarse con el caracter de publica o privada, atendiendo al caso en concreto.

29. A partir de dicha solicitud, se continuara con el desarrollo de las etapas del procedimiento penal
sefialadas en el CNPP.

Nota:

Para continuar con el desarrollo del procedimiento penal ordinario se atenderan los Protocolos de actuacién y disposiciones
normativas correspondientes

Fin del proceso
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Subproceso de Actos y Diligencias de Investigacion

Proceso de Actos de Investigacion

Subproceso de Actos y Diligencias de Investigacion
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Fin del subproceso
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Con la finalidad de obtener datos de prueba que refuercen la investigacion, se solicitaran diligencias ministeriales
adicionales.

La/el AMP genera las solicitudes de acciones de investigacion y diligencias que tendran que desarrollar en
gabinete y en campo los elementos de la policia y las/los peritas(os). La informacion obtenida se registra en las
bases de datos siguientes: RNPDNL, BNDF y Registro Nacional de Fosas, atendiendo los datos disponibles al
momento y al caso concreto.

La comunicacién y coordinacién entre la/el AMP, Policias y Peritas(os) es continua y permanente durante toda la
etapa de la investigacién. Para la definicién de los actos de investigacién se sugiere conformar “Equipos de
investigacion”, bajo la coordinacién de la/el AMP con la participacién de policias de investigacion, analistas y
peritos, mismos que se encargaran de la definicién de los actos de investigacion y desahogo de las diligencias con
las formalidades de ley.

A Nota:

Para la construccion del Plan de investigacion se debera atender lo sefiakdo en la Seccién “Definicién de actos de investigacion”,
pags. 74-78 de este Protocolo.

Atendiendo al tipo de autoridades intervinientes encargados de desarrollar las acciones y diligencias requeridas,
se puede dividir en la siguiente forma:

A. Intervencion Policial
B. Intervencion Pericial (oficial/independiente)
A. Intervencion Policial

La intervencion policial se puede llevar a cabo de dos maneras, dependiendo de las diligencias requeridas, las
cuales deberan de realizarse de forma paralela, transversal y complementaria.

Para el desarrollo de la investigacion, la intervencion policial se entendera como:

a. De campo
b. De gabinete

a. De campo

La/el Policia encargado de la practica de diligencias en campo resulta trascendente para el desarrollo de la
investigacion, ya que su actuacion se realizara de manera directa en el lugar donde acontecieron | os hechos; por
lo tanto, su funcion incluird corroborar los hechos denunciados, privilegiar la ubicacion y fijacion de los lugares

relacionados con el hecho investigado, identificar y ubicar a los testigos con la finalidad de recabar las entrevistas

de acuerdo con el caso, entre otras acciones.

1. La/el Policia realiza actividades de investigacion de campo, determinando y acudiendo al lugar del hecho.
De ser posible comienza a identificar a los posibles participantes en el hecho.

2. Una vez localizado el lugar de los hechos, la/el Policia preserva y fija el lugar del hecho y/o del hallazgo.




V

En casos de complejidad en el lugar del hecho y/o del hallazgo, como lo son fosas con cuerpos mezclados,
fragmentados, cuerpos sometidos a quimicos, entre otros, la pres ervacion y custodia del lugar del hecho
debera ser continGa y permanente, hasta que los servicios periciales y el equipo interdisciplinario de
expertos finalice su procesamiento, atendiendo en todo momento la normatividad y protocolos
correspondientes.

3. La/el Policia realiza entrevistas a los testigos del hecho.

4. Cuando el desarrollo de la investigacion lo requiera, la/el Policia mantendra bajo vigilancia determinados
lugares y personas. De acuerdo con la complejidad del caso, la vigilancia debera ser continta y permanente.

5. La/el Policia realiza recorridos de lugares.

6. Como resultado de la practica de los diferentes actos de investigacion de campo, la/el Policia recolecta
indicios o elementos materiales probatorios, generando el Registro de Cadena de Custodia (RCC) que
corresponda.

7. Con la finalidad de comunicar los actos de investigacién realizados y los resultados obtenidos, la/el
Policia elabora y envia a la autoridad ministerial el Informe de Investigacion Criminal , en el cual se
anexaran tod os aquellos documentos, informes o entrevistas recabadas durante la investigacion.

B Pase: continla en la actividad 19. “La/el AMP integra y valora resultados obtenidos de las primeras
diligencias’.

b. De gabinete
La/el Policia encargado de realizar las diligencias ministeriales de gabinete debera privilegiar la obtencion de
informacion existente respecto al hecho investigado a través de medios de comunicacion, de informacion
tecnoldgica y de la informacién producto del area de inteligencia, y de esta manera requerir informacion adicional
a diversas instancias como son Centro Nacional de Planeacion, Analisis e Informacion para el Combate a la
Delincuencia (CENAPI), Division de Inteligencia y Division de Investigacion de la Policia Federal, Policia Federal
Ministerial, Centro de Coordinacidon, Comando, Control, Comunicaciones y Computo del Estado o del Municipio
(C3, C4 o C5), entre otras.

8. La intervencion policial de gabinete requerira la exploracién por parte de la/ el Policia en los registros y
herramientas de busqueda de informacion.

9. La/el Policia explora la informacidn respecto al hecho en medios de comunicacion y de informacion
tecnoldgicos.

10. La/el Policia debera indagar respecto a la informacion producto de autoridades de &reas de inteligencia.

11. Lal/el Policia también deberd solicitar informacién a diversas instituciones publicas o privadas,
atendiendo al caso en concreto.

12. Para obtener una primera aproximacién del caso, la/el Policia solicitara el des arrollo de un andlisis
de contexto del hecho y de los participantes al Area o Unidad de Contexto correspondiente,
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integrando la contextualizacion social, politica, econémica, cultural, religiosa de los sujetos involucrados y
del lugar donde acontecieron lo s hechos con la finalidad de obtener mayores elementos en la investigacion
por desaparicién forzada de personas y desaparicion cometida por particulares de acuerdo con la
complejidad de los hechos y los tipos penales analizados.

B Pase: contintia con el proc eso a partir de la actividad 7. “La/el Policia elabora informe y envia a la autoridad
ministerial”.

B. Intervencion Pericial (oficial/independiente)

La/el Perita(o) (tanto aquellos que se encuentren incorporados a PGR, Fiscalias o Procuradurias Locales como los
independientes) debera identificar, recolectar y obtener todos los resultados cientificos y técnicos de cada uno
los instrumentos, objetos o cualquier evidencia posible que estén relacionados con el delito. Cada uno de las/los
Peritas(os) en cualquiera de sus especialidades debera realizar sus estudios atendiendo los protocolos de
operacion que rijan su actuacion e intervencion, ya sea en actividades en campo, en gabinete o en laboratorio;
para que finalmente, mediante los resultados expuestos en una opinién técnica , sean remitidos a la autoridad
ministerial y esta pueda sustentar su hipétesis sobre el caso.

La intervencién por parte de los elementos periciales, oficiales o independientes se clasifica en dos formas,
dependiendo de las diligencias requeridas. Estas son:

a. De campo
b. De gabinete

Nota:

Para mejor orientacion, acerca de las diligencias que pueden ser solicitadas véase el Anexo V “Solicitud de Pruebas Periciales”, pags.
166-173 de este Protocolo

a. De campo

13. La intervencibn de campo por parte de elementos periciales se abocard, primeramente, a la
preservacion y fijacion del lugar del hecho y/o del hallazgo.

En casos de complejidad en el lugar del hecho y/o del hallazgo, se deberd conformar un equipo
interdisciplinario de expertos

14. Lalel Perita(o) recole cta, embala y etiqueta indicios, elementos o materiales probatorios, los cuales
entregara a la/el elemento de la Policia, generando el RCC correspondiente.

15. Una vez recibidos los indicios, elementos o materiales probatorios, la/el Policia procedera a su traslado
con su respectivo RCC.

Pase: continta en la actividad 16. “La/el Perita(o) recibe los indicios, elementos o materiales probatorios
con su respectivo RCC y peticién de intervencion”.

R




b. De gabinete

16. La/el Perita(o) recibe los indicios, elementos o materiales probatorios con su respectivo RCC.
Atendiendo a las circunstancias del caso en concreto, la/el AMP o la/el Policia podra solicitar directamente
la intervencién de la/el Perita(o) para la practica de pruebas periciales.

17. La/el Perita(o) realiza las pruebas, analisis y estudio de los indicios, elementos o materiales probatorios,
con la finalidad de obtener resultados, los cuales se traducirdn en d atos de prueba.

18. Una vez obtenido los resultados, la/el Perita(o) genera su opinion cientifica -técnica , la cual debera
ser entregada a la autoridad ministerial, ya sea de manera directa o a través de la/el Policia.

La opinién cientifica -técnica se plasmara con el formato de dictamen que menciona el instructivo de
trabajo para cada especialidad. La/el Perita(o) debera mencionar dentro de su opinidn cientifica -técnica, al
menos los siguientes puntos:

1. Planteamiento del problema

2. Material y métodos
1 Metodologia aplicada
1 Técnicas aplicadas
1 Herramientas e instrumentos utilizados
Descripcién del procedimiento
Consideraciones técnicas
Analisis forense
Conclusién(es)
Referencias bibliogréficas
Anexos

© N Ok ®

19. Desarrollada la intervencion Policial y Pericial,la/el AMP recibe, integra y valora los resultados obtenidos
de la practica de las diligencias.

20. La/el AMP analizard los datos de prueba que se deriven de los indicios, elementos o materiales
probatorios, con los cuales determinard si se comprueban las hipétesis planteadas en el Plan de
Investigacion.

Pase: continta en la D5. “;Se acredité la Hipbtesis del Caso?” Del Proceso de Actos de Investigacion.

Finaliza el subproceso



Subproceso de Encuadre del tipo penal

Proceso de Actos de Investigacion

Subproceso de Encuadre del Tipo Penal
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1. Para que la/el AMP pueda realizar el ejercicio de encuadre del Tipo Penal que considere aplicable al caso
en concreto, primeramente, procedera al analisis de los elementos facticos que integran la hipotesis
principal del caso, establecida en el Plan de irvestigacién; es decir, se atenderan los elementos disponibles
respecto a la ocurrencia del hecho.

2. Relacionado a lo anterior, también se realizard un analisis de los elementos juridicos que integran la
investigacion, con los cuales se comprobara el tipo penal que corresponda a los hechos investigados.

De conformidad a los delitos previstos por la Ley General y atendiendo a la calificaciéon que merecen cada
uno de los datos de prueba recabados, el hecho investigado puede corresponder a alguno de los siguientes
supuestos:

A. Desaparicion forzada de personas
B. Desaparicion cometida por particulares
C. Otros delitos vinculados con la Desaparicion de personas.

3. Una vez que la/el AMP ha determinado el Tipo Penal que considere aplicable al hecho investigado,
procedera al analisis de los datos de prueba que se desprendan de todos los registros incorporados a la Cl.

4. A partir de los datos de prueba disponibles, se determinaran los elementos requeridos por el Tipo Penal
gue pueden ser probados.

5. Cuando la/el AMP haya identificado y vinculado los datos de prueba con los elementos requeridos por
el Tipo Penal previsto, verificara si efectivamente el tipo plantea do se acredité.

D6. ¢Se acredito el Tipo Penal?

No se acredito el tipo penal

6. En aquellos casos en que la/el AMP determine que el tipo penal previsto no puede acreditarse, de forma
parcial o total, se debera replantear el tipo penal utilizado aplicable al hecho investigado.

El replanteamiento del tipo penal correspondiente al hech o implicara nuevamente el cuestionamiento
respecto a la competencia para conocer e investigar el hecho.

0 D7. ¢El hecho corresponde a algun delito de la Ley General?

@ No corresponde con ningun delito de la Ley General.

E Pase: continia en D3. “/Es competencia de la Fiscalia Especializada?” Del Proceso de Actos de

Investigacion.



@ Si corresponde con alguno de los delitos previstos en la Ley General.

Cuando aun después de replantear el tipo penal aplicable al hecho se advierta que, éste corresponde con
alguno de los delitos previstos por la Ley General, se procedera al siguiente cuestionamiento:

o D8. ¢Los datos de prueba son suficientes?

@ Los datos de prueba no son suficientes.
Cuando la/el AMP considere que los datos de prueba no son suficientes para acreditar los elementos del
tipo penal previsto, debera replantear su Plan de Investigacién con la finalidad de solicitar nuevas acciones
y diligencias de investigacion, de las cuales se puedan obtener los datos de prueba suficientes para acreditar

todos los elementos requeridos por el tipo penal.

E Pase: regresa a la actividad 22. “la/el AMP, la/el Perita(o), la/el Policia y UAC generan Plan de
Investigacion” del Proceso de Actos de Investigacion.

@ Los datos si son suficientes.
Cuando la/el AMP considere que los datos de prueba disponibles son suficientes para acreditar los
elementos del tipo penal previsto, nuevamente analizara los elementos f acticos que integran la hipotesis

principal del caso.

B Pase: regresa a la actividad 1. “La/el AMP analiza los elementos fdcticos que integran la hipotesis principal
del caso” del Subproceso de Encuadre del Tipo Penal.

@ Si se acredito el tipo penal  previsto.
7. Una vez acreditado el tipo penal previsto, la/el AMP analizard si es posible establecer la probable
responsabilidad del sujeto activo a partir de los datos de prueba disponibles.

o D9. ¢Se acreditd la responsabilidad?

@ No se acredito la respo nsabilidad del sujeto activo.

A Pase: regresa a la actividad 6. “La/el AMP replantea el tipo penal utilizado” del Subproceso de Encuadre
del Tipo Penal.

@ Si se acredito la responsabilidad del sujeto activo.




8. Acreditada la responsabilidad del probable, la/el AMP debera determinar el grado de responsabilidad,
atendiendo para tal efecto, lo sefialado por la normatividad sustantiva que corresponda.

9. Una vez que se ha acreditado el tipo penal y el probable responsable del hecho, la/el AMP procedera a
analizar y ordenar todos aquellos datos de prueba referentes a la identidad de la victima, asi mismo, todos
los datos de prueba relacionados a su contexto.

10. Derivado del analisis de los datos de prueba referentes a la identidad y contexto de la victima, se podra

valorar si la situacion de la victima concuerda con alguno de los supuestos previstos por el articulo 32 de
la Ley General y de ser el caso, la/el AMP solicitara la agravante que corresponda.

Finaliza e | subproceso
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8. Relacién de acréonimos y siglas

Acrénimos/Siglas Significado
..................................... Al pqencia do Invesigaciin Crmina

..................................... AMP AgemedelMmlstenopumlco

AP .................................. A Venguacmnprev'a ........................................................................................................................................

BNDF .............................. BanCONaCIonaIdeDatOSForenses .....................................................................................................

.................................... CEAV ComISIonEjecu“vadeAtenCIonaVIC“mas

et CEDAW ........................... ConvenmonsomeIaE“mmaCIondetOdaSIanormaneDlsc“mmamoncomra
la Mujer

et CENAPI ........................... CentrONaCIonaldePIaneaClonAnaIISIseInformaCIonparaelcombateala
Delincuencia

CGSP ............................. CoordmacmnGeneraldeSerVICIOSPenCIaIeS ..............................................................................

......................................... CI Carpetademvesugac'on

..................................... CICR ComlteIntemamonaldelacruzRoja

..................................... CIDH CorteInteramencanadeDereChOSHumanOS

...................................... CNB ComlsmnNaCIonaIdeBusqueda

et CNCSNB ......................... ConsejoNamonalCIUdadanOdelSlstemaNaCIonaldeBusquedadePersonas

.................................... CNPP

Cdédigo Nacional de Procedimientos Penales
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Acronimos/Siglas

Significado

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion
Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Basqueda de Personas

Registro Nacional de Personas Desaparecidas y No Localizadas




Acronimos/Siglas

Significado

SDHPDSC

Subprocuraduria de Derechos Humanos, Prevencion del Delito y Servicios a la
Comunidad
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9. Plan de Investigacion

El Plan de Investigacion, para mejor referencia en el presente Protocolo, debe entenderse como una herramienta
de planeacion, coordinacion, direccion y control de la investigacion, con el propdsito de orientar las
acciones de investigacion encaminadas a reunir los indicios y datos de prueba necesarios para el
esclarecimiento de los hechos que son del conocimiento de la/del AMP, y a acredita r los elementos de un
hecho que la ley sefiale como delito y comprobar que existe la probabilidad de que una persona | o}

cometio o participd en su comision.

Este plan debe ser elaborado por la/el AMP en coordinacién con las/los agentes de la Policia, las/los

Peritas(os) y Analistas criminales o de contexto.

Por medio de la definicién de un Plan de Investigacién es posibleestablecer con claridad, a partir de los primeros
datos de prueba recolectados, una hipotesis principal de investigacion, las tareas y actividades a desarrollar por

los actores intervinientes, la definicibn de objetivos a alcanzar en el desarrollo de la in vestigacién, una
calendarizacion de actividades que permita cumplir con los tiempos procesales establecidos en la ley por medio

de una Agenda del Caso, los recursos necesarios para el desarrollo de la investigacién, un control de la gestion de
los datos de prueba recolectados, y la preparacion de los elementos basicos para la ejecucion de actos judiciales.
La suma de estos elementos y su concrecion en el Plan de investigacion permite a los investigadores tener una
visién en conjunto d e los elementos reunidos en el expediente, para valorar o revalorar la pertinencia e idoneidad
de los datos recolectados , para luego establecer los nexos causales necesarios para encuadrar el hecho delictivo,

asi como acreditar que existe la probabilidad de que una persona lo co metié o participd en su comisién.

En tanto que es una obligacion de la/el AMP el realizar un registro de la investigacion y que es “des formalizada”
(articulo 217, CNPP), en cierta forma, el Plan de Investigacibn se constituye en el eje rector de la
invest igacién en curso, y marca un orden logico en la integracion de la Cl. Si bien el desarrollo de un Plan de
Investigacion es una buena practica metodolégica por parte de quien investiga, hay que destacar que para la
investigacién de casos complejos este representa la directriz principal sobre la que quien investiga define,

programa, de seguimiento y evalla, aquellos elementos facticos que constituyen la teoria del caso.

Es necesario destacar que, dado que esta es una herramienta metodoldgica, el Plan de hvestigaciéon no requiere
de un formato en particular, no obstante, debera estructurarse de tal forma que permita a quien investiga

puntualizar los elementos basicos con los que cuenta, al respecto del hecho y construir su teoria del caso. Ademas,
en este Plan debera ser capaz de registrar brevemente los actos de investigacion realizados y por realizar, analizar
los datos de prueba con los que cuenta, asi como las fortalezas y debilidades presentes en la investigacion. La

aplicacién de esta herramienta permitira a quien investiga advertir de forma anticipada, el estado en el que se
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encuentra la investigacién en cada etapa procesal, asi como la determinacién ministerial que sea pertinente

atendiendo al caso concreto.

Elementos bésicos que integran el plan de investigacion

Si bien existe una diversidad de métodos y de estrategias para conformar el plan de investigacion; se debe
considerar que el formato de la c arpeta de investigacién es un instrumento “desformalizado”, sin embargo, es
necesario que estos contengan una serie de elementos minimos. Cabe recordar que uno de los beneficios del plan
de investigacion es que brinda certeza respecto del desarrollo de la investigacion por lo que cualquier persona
interesada o el personal sustantivo encargado de la misma, puede llevar un control pormenorizado de las

principales acciones de investigacion realizadas.

1. Sintesis de hechos: a partir de la denuncia recibida y de las primeras entrevistas recabadas, es necesario
establecer una breve sintesis de hechos en la que se describan los elementos principales por los que se

inicio la carpeta de investigacion

2. Identificacion de actores in  volucrados en el hecho: es necesario describir y establecer quienes son las

personas involucradas en el hecho delictivo (victimas directas e indirectas, victimarios, testigos)

3. Antecedentes: es necesario identificar si el hecho denunciado esté siendo investigado o si los actores
involucrados en el hecho cuentan con una investigacion en curso en otras fiscalias y procuradurias. La
identificacién, descripcién y relacién que la investigacion guarda con otras, son elementos muy
importantes para establecer conve nios de colaboracion y coordinacion entre distintas autoridades; reunir
los datos de prueba necesarios de diversas investigaciones o hacerse de elementos para ejercer la
facultad de atraccion sobre la investigacion; todo lo anterior con el propoésito de evi tar la fragmentacion

de la investigacion entre diversas autoridades y unidades investigadoras.

4. Formulacién de hipotesis: el planteamiento de las hip6tesis debe ser claro y conciso, distinguiendo entre
la hipétesis principal del caso, las hipétesis especificas sobre las que se sustenta, las hipétesis que fueron

rechazadas y replanteadas con anterioridad, asi como las hipétesis alternativas que emanaron de estas.

5. Definicidn de objetivos:  a partir de las hipotesis planteadas es necesario sefialar cuales sonlos objetivos
gue se plantean para lograr la comprobacién o desestimacion de las mismas. Los objetivos deben ser

claros, relevantes y concisos.




&
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6. Acciones de investigacion: dentro d el plan se ordenan las acciones yactos de investigacion pertinentes,

los actos de investigacion policial y ministerial, asi como demas acciones que realicen los analistas y
coadyuvantes de la investigacion. Estas acciones se realizan con el propdsito de cumplir con los objetivos

establecidos y la comprobacién o desestimacion de cualquiera de las hipotesis planteadas.

7. Relacion de datos de prueba: es necesario establecer un inventario en el que se relacione los datos de
prueba con los que cuenta el investigador, con el proposito de establecer un control sobre los elementos

recabados y por recolectar.

8. Agenda de Investigacion: es el instrumento por m edio del cual se establece el calendario y las fechas
en que sellevaran a cabo las acciones,actos y diligencias de investigacion. Dentro de esta agenda también
se establecera la calendarizacién de reuniones de trabajo con otras autoridades coadyuvantes y con las
gue se coordinen trabajos de investigacién, asi como las sesiones de mesa de trabajo y de informacion

con las victimas indirectas y familiares de las victimas.

9. Relatoria / Minut a de mesas de trabajo: durante el desarrollo de las mesas de trabajo con victimas
indirectas, familiares o los representantes de estos e incluso otras autoridades, se debe realizar el
levantamiento de la minuta respectiva en la que se establezcan acuerdos y compromi sos de trabajo, con
el propdsito de dar un seguimiento puntual a los compromisos adquiridos y un registro de todas y cada

una de las sesiones

Es importante que la elaboracion del Plan de Investigacion guarde una relacion estrecha con la forma en la que se
integro la Carpeta de Investigacion, de forma tal que sirva para la identificacion de los elementos que en este se
sefialen. Es importante que en la integracion de la Carpeta de Investigacion el AMP utilice recursos como indices
cronoldgicos y te maticos; utilizar un método para sistematizar y archivar las actuaciones de manera tal que
facilite la identificacién de aspectos torales de la investigacion; desarrollar y usar cuadros y graficas que auxilien
a visualizar los elementos que integran la investigacion y a establecer relaciones, asi como a identificar acciones

pendientes por realizar.?

Para el desarrollo de estos elementos a continuacion se profundizara en el planteamiento y composicion de

algunos de estos elementos.

2 Carlos Beristairet. al. & / | LINGdzZf 2 LLL® Ly KMéoddiodiasledvestifacithShusquedasy2 ¢ >
atencion a las victimg@emis S.A.: Bogota, 2017), pp-124.
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Planteamiento y formulacio6 n de hipétesis

Una hip6tesis es una proposicién que busca explicar o resolver una pregunta en particular, esta se basa en
premisas o suposiciones hechas con base en evidencia. La formulacién de una hipoétesis es el punto de partida de

toda investigacién, a partir de la cual se reunira la evidencia que sustente o compruebe su veracidad o la rechace.
Las hipotesis estan fundamentadas en premisas o en evidencia factica que sustente su veracidad.

Para la investigacion de hechos constitutivos de delito, la formul acién de la(s) hipétesis debe(n) estar
encaminada(s) a establecer una narrativa de los hechos denunciados lo mas aproximada a la forma en que se
sucedieron. A partir de esta narrativa, es que se identifican aquellos elementos que constituyen la comisién o no

del delito.

Para la elaboracion del Plan de Investigacion hay que distinguir entre distintos planteamientos de hipétesis:

Hipotesis principal (inicial):  la formulacion de esta hipétesis se sustenta en la denuncia y en las primeras
entrevistas del denun ciante y/o testigos, asi como de los primeros actos de investigacion de la policia y de las
primeras diligencias que efectlan las/los peritas(os). El objetivo es formular una primera suposicion sobre la

manera en que se sucedieron los hechos denunciados.
Dentro de la formulacién de la hipétesis principal es necesario identificar:

El lugar o lugares en los que ocurrieron los hechos (lugar).
La formay las circunstancias en la que ocurrieron los hechos (modo).

Los momentos en los que se sucedieron los hechos (tiempo).

= =4 =4 -2

La identificacion de las personas involucradas en el hecho (sujetos).

Para lograr la comprobacion de la hipétesis principal, la/el AMP junto con las/los agentes de la Policia y las/los

Peritas(os), deben sustentarla sobre la evidencia necesaria y suficiente para acreditar la ocurrencia de los hechos.

Hipotesis investigativa : la formulacién de esta hip6tesis plantea la identificacion de los elementos principales
del tipo penal en que se busca encuadrar en la investigacion, la probable identificacion de los sujetos activos del

delito, asi como la identificacién de los sujetos pasivos, y del dafio recibido por cada uno de ellos.

Para la formulacion de esta hipétesis es necesario identificar los elementos basicos del tipo penal bajo

investigacion, con respecto a la hip6tesis principal:
R
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1 Sujeto activo 1 Nexos causales
1 Sujeto pasivo 1 Resultados
1 Verbos rectores 1 Circunstancias de modo, tiempo y lugar

1 Medios comisivos
El propésito de la hipétesis investigativa es identificar los elementos que se desconocen respecto de la hipotesis
principal del hecho delictivo, y que son necesarios para acreditar el tipo penal que se esta investigando. A par tir
de la identificacion de estos elementos ausentes se estableceran los objetivos que orientaran la

investigacion

PLANTEAMIENTO DE UNA HIPOTESIS

Hecho que se presume como delito

RS

Descripcion del Hecho que se presume como delito desde la perspectiva del
denunciante o de la victima

‘

Circunstancias de Tiempo

Hipotesis principal

Hipotesis investigativa

Identificacion  de  los
elementos  principales

del hecho delictivo bajo o Sujeto activo i:::::
investigacion en los que = g
se busca encuadrar el 3 §
tipo penal. S A - Rest
i * + =
v Nexo causal 1 Nexo causal 2 Formal/Material

Circunstancias del Lugar

Hipétesis especificas: estas hip6tesis constituyen premisas de caracter especulativo sobre las que se sostiene
la hipétesis investigativa. Cabe sefialar que dado el caracter especulativo de la hipétesis investigativa acerca de
la forma en la que se sucedieron los hechos, las relaciones entre los elementos que constituyen el hecho delictivo,
asi como su encuadre respecto del tipo penal son especulaciones; es la labor de la/el AMP y Policia el aportar la

evidencia necesaria para comprobar y establecer cada una de esas relaciones.

En este sentido, las hipotesis especificas se formulan respecto a cada uno de los elementos que

conform an el hecho delictivo : las personas involucradas, las acciones que llevaron a cabo cada una de ellas, el




momento en que se desarrollaron estas acciones, el lugar de los hechos, objetos o elementos involucrados en la

comision del hecho delictivo.

La comprobacion de cada una de estas hipétesis especificas fortalece y comprueba la hipétesis investigativa, en
tanto constituyen los elementos que la componen; en la medida en que no se logran comprobar este tipo de
hipétesis, es necesario plantear una o mas hipétesis alternativas acerca de la manera en que se suceden los

hechos denunciados, e incluso revalorar la pertinencia y suficiencia de la hipétesis principal. Son hipoétesis que

sostienen la hipotesis

PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS ESPECIFICAS

Hipdtesis inves

Si ocurre: que tiene por y tiene por por lo tanto
consecuencla consecuencia ocurre

ﬁ A(c")n a $ ...

. . Formal/Material
¢Como ocurren estas acciones?

ED - & -
D0 OO0 B8

son condiclones necesarias son condiciones necesarias son condiciones necesarias
para que ocurra la Accion A para que ocurra la Acciéon B para que ocurra la Accién €

Hipbresis especifica Son hipotesis que sostienen la hipotesis. Se formulan sobre cada uno de los elementos que conforman
el hecho delictivo: los sujetos involucrados, las acciones que llevaron a cabo cada uno de ellos, &l momento y
el lugar en el que se desarrollaron, los objetos o elementos involucrados en la comision del hecho delictivo.

Hipotesis alternativa  : El propdsito de estas hip6tesis, como su nombre lo sefiale, es la de generar una explicacion
alternativa, en la que con base en la evidencia disponible acerca del hecho delictivo, se genere otra explicacion
probable y plausible acerca de la manera en que se sucedieron los hechos y la partcipacion de los sujetos

involucrados. De manera coloquial, otra manera de referirse a las hipdtesis alternativas es como linea de
investigacion.

Es posible plantear mas de una hipétesis alternativa, de acuerdo con los datos de prueba recolectados y la

causalidad que establezcan quienes investigan respecto de la manera en que se sucedieron los hechos.
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Hipétesis nula: una hipdtesis nula es aquella que plantea la posibilidad de que la hipétesis por comprobar sea

falsa, es decir que a partir de los elementos con los que se cuenta en la investigacion y de los nexos causales
establecidos, no se logré comprobar la hipétesis. En este sentido, la hipdtesis nula es un planteamiento “espejo”

o contrario de la hipétesis.

Como se menciond en paginas anteriores, en tanto que una hipotesis es una proposicion que busca explicar la
manera en que sucedié un hecho, en el curso de la investigacion se busca comprobar su veracidad y establecer si
es que se cumplen todos los presupuestos que le dieron origen (hipétesis especificas). Sin embargo, en el
momento de partida de la investigacién en que se estan recolectando los datos de prueba necesarios para su

comprobacion, en ese punto inicial de la investigacion, es igualmente probable que esta sea cierta como que sea

falsa.

Es importante establecer una hipétesis nula desde el inicio del planteamiento de nuestras hipétesis, en tanto que
el resultado que se puede alcanzar podria ser verdadero o falso. A partir de la comprobacion de la hip6tesis nula
(es decir que la hipotesis es falsa) es que se pueden identificar aquellos elementos especificos dentro de la
hipétesis que provocaron que no se cumpliera la hip6tesis; una vez identificados, la labor de establecer una
hipotesis alternativa se facilita, en tanto que, Gnicamente se establecer&an nuevas hipétesis especificas sobre
aquellos elementos que impidieron el cumplimiento de la hipétesis y que por lo tanto su modificacion o

replanteamiento generan una hipétesis alternativa nueva a la hipétesis planteada originalmente.

Dentro del Plan de Investigacion es de suma importancia mantener el registro de cada una de las hipoétesis
planteadas, asf como el “mecanismo causal” sobre el que opera cada una de ellas, es decir el orden y la causalidad
con la que se siguen cada uno de los elementos planteados que explican la conducta delictiva bajo investigacion
llevada a cabo por un victimario (sujeto activo) y que tienen por resultado el dafio sobre el bien juridico afectado
de la victima (sujeto pasivo) que lo resintié. La documentacién de las hipétesis exploradas y las actuaciones que
llevaron a su comprobacion o rechazo permiten a los investigadores contar con una guia clara para replantear las
hip6tesis propuestas, asi como tener un panorama claro de la manera en la que se sucedieron los hechos. Incluso
una hipétesis que fue rechazada, junto con sus respectivas diligencias y actos de investigacion, aporta elementos

relevantes a la investigacién en tanto que ayuda a reconducir el rumbo de esta.
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Definicién de objetivos de la investigacion

Para eldesarrollo de la investigacion de un hecho delictivo, el principal objetivo a alcanzar es la comprobacién de
la hipotesis principal, misma que tendra como resultado el encuadre respecto de uno o0 mas tipos penales en la
hipétesis investigativa. Asi pues, el establecimiento de los objetivos del Plan de Investigacion debe proveer a la/el

AMP y Policia de una “ruta de accién” en el que se establezcan Ias tareas a desarrollar por orden de prioridad.

En los casos de la investigacién de los delitos de desapariciénforzada de personas y desaparicién cometida por

particulares, el principal objetivo es el alcance y garantia del derecho a la verdad de las victimas, de su derecho a
conocer el paradero de la victima directa y el conocimiento del motivo de la desaparicién , asi como la sancion de
los responsables tras la comision del hecho. En este sentido, en este protocolo se establecen como objet ivos del

plan de investigacion.
Obijetivo principal: derecho a la verdad

1. Conocer el paradero de la persona desaparecida ¢ Donde esta?

2. Dilucidar el mévil y los motivos detras de la desaparicion ¢Qué ocurrio?

3. Determinar la responsabilidad de los autores intelectuales y materiales de la desaparicién forzada de
personas y desaparicion cometida por particulares ¢ Quiénes son los responsa bles?

4. Garantizar la reparacion integral del dafio ¢ Cudles son los alcances de los dafios y perjuicios?

Es una obligacion del Estado mexicano y de las instituciones de procuracion de justicia el buscar alcanzar el
derecho a la verdad de las victimas, el cual necesariamente responde a los cuatro objetivos principales planteados

el listado anterior. La localizacién en vida de la persona desaparecida, es decir ¢en donde esta?, es una accion
prioritaria en tanto que la victima se encuentr a en un peligro real einmediato sobre su integridad fisica y personal.
Las acciones de busqueda conforme a la Ley General son llevadas a cabo por las Comisiones de Blsqueda, y son
impulsadas de manera permanente por la/el AMP (art. 68); esto quiere decir que las acciones de invest igacion
administrativa realizada por las Comisiones abonan informacién relevante para la integracion de la investigacion
de los delitos, y que la investigacion realizada por la autoridad ministerial también aporta datos relevantes sobre

el paradero de la persona desaparecida, mismos que son necesarios para realizar la blsqueda y localizacion de las
personas que continlen desaparecidas. En tanto no se logre la localizacién de la persona desaparecida, este

intercambio de informacién se realizar4 permanentemen te.

Atendiendo las competencias de la autoridad ministerial, la/el AMP y al Policia les corresponde resolver las
preguntas ¢ qué ocurrié? ¢ quiénes son los responsables? y ¢ cudles son los alcances de los dafios y perjuicios? Para

encontrar respuesta a estas pregu ntas, el Plan de Investigacion es la herramienta metodolégica por medio de la




cual quien investiga formula las hipétesis de investigacion y define los objetivos a alcanzar para la comprobacién

de estas.

DEFINICION DE LOS OBETIVOS DE LA INVESTIGACION

La definicién de los objetivos de la investigacion se encuentra sujeta a la informacion disponible con la que cuenta

quien investiga (AMP/Policia), a partir de la denuncia, las primeras entrevistas recabadas y las primeras diligencias
realizadas. Una manera de establecer cudles son los elementos que se encuentran ausentes en la investigacion
es por medio del contraste de la hipotesis principal y de la hipétesis investigativa, es decir una comparacion entre

los hechos denunciados y las conductas descritas en los tipos penales bajo investigacion. Una vez identificados
los elementos que se encuentran ausentes, corresponde a quien investiga definir el orden de prioridad y de
importancia que representa la acreditacion de cada uno de esos elementos, asi como las accio nes de investigacion

necesarias por desarrollar.

En este sentido, los objetivos en el Plan de Investigacion deben atender criterios de necesidad y suficiencia ; es
decir, del analisis que se haga de los hechos que en los que se presume la ocurrencia de o delito, por un lado se
debe valorar la realizacion de aquellas acciones de investigacion que son necesarias y por lo tanto indispensables
para el esclarecimiento de los hechos, asi como para la acreditacién del tipo penal bajo investigacion; por otro
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